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DELIBERAR

sobre o concelho

MUNICIPIO DE ARRUDA DOS VINHOS

Nn.2183 - janeiro - publicado em 13-01-2020

REUNIAO ORDINARIA
13 DE JANEIRO

ATRIBUICAO DE BOLSAS DE ESTUDO AOS
ALUNOS DO ENSINO SUPERIOR - ANO
LETIVO 2019/2020

Deliberado, por unanimidade, aprovar a
listagem de deferimentos e exclusdes as
Bolsas de Estudo aos Alunos do Ensino Su-
perior - Ano Letivo 2019/2020.

ESTAGIO CURRICULAR - A.P.E.C.I - ASSO-
CIACAO PARA EDUCACAO DE CRIANCAS
INADAPTADAS DE TORRES VEDRAS
Deliberado, por unanimidade, aprovar o
protocolo com a A.PE.C.I - Associa¢do Para
Educacao de Criangas Inadaptadas de Torres
Vedras, com vista a realizacdo de formacao
em contexto de trabalho a um aluno da As-
sociacdo para Educagdo de Criancas Ina-
daptadas de Torres Vedras.

DOAGAO - ANTONIO DA SILVA PARENTE

Deliberado, por unanimidade, aprovar a
aceitacdo da doacdo do montante de 35.000€
para a Atribuicdo de Bolsas de Estudo aos
Alunos do Ensino Superior - Ano Letivo
2019/2020 e emissdo da respetiva declaracao.

PROJETO DE REGULAMENTO PARA O OR-
CAMENTO PARTICIPATIVO JOVEM DE
ARRUDA DOS VINHOS

Deliberado, por unanimidade, aprovar o
Projeto de Regulamento para o Orgamento
Participativo Jovem de Arruda dos Vinhos.

ANO LETIVO 2019/2020 - ACAO SOCIAL
ESCOLAR - REFEICOES

Deliberado, por unanimidade, auxiliar eco-
nomicamente os agregados familias de
alunos identificados na deliberacao, através

da correspondente comparticipacgdo, esti-
mando-se que 0 encargo para a autarquia se
cifre em cerca de 511,73 €.

RECRUTAMENTO DE TRABALHADORES
PARA 2020

Deliberado, por unanimidade, aprovar a
afetacdo de 148.539,72 €
de trabalhadores necessarios a ocupacao de

a0 recrutamento

postos de trabalho previstos, e ndo ocupados,
no mapa de pessoal aprovado para o ano de
2020.

APROVAGCAO DA MINUTA DO CONTRATO
N.2 1/2020 - CONTRATO DE REQUALI-
FICAGAO DE 16 MORADIAS E EXECUGAO DE
UM BLOCO HABITACIONAL COM 15 FOGOS
NO BAIRRO JOAO DE DEUS EM ARRUDA DOS
VINHOS - CONCURSO PUBLICO N.2 22/2019
-DOAQV

Deliberado, por maioria, com a abstengao do
Vereador Luis Rodrigues, do PSD, aprovar a
minuta do contrato n.2 1/2020 - Contrato
de requalificagdo de 16 moradias e execucao
de um bloco habitacional com 15 fogos no
Bairro Jodo de Deus em Arruda dos Vinhos.

PROJETO DE ALTERAGAO DO REGU-
LAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO
DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS DO MU-
NICIPIO DE ARRUDA DOS VINHOS

Deliberado, por unanimidade, aprovar o
projeto de alteragdo do Regulamento do
Servico de Saneamento de Aguas Residuais
Urbanas do Municipio de Arruda dos Vinhos.
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PROJETOS DE REGULAMENTO

EM CONSULTA PUBLICA

EDITAL N.21/2020

PROJETO DE REGULAMENTO PARA O ORCAMENTO PARTICI-
PATIVO JOVEM DE ARRUDA DOS VINHOS

André Filipe dos Santos Matos Rijo, Presidente da Camara Municipal
de Arruda dos Vinhos

Torna publico, que a Camara Municipal, em reunido ordinaria de 13 de
janeiro de 2020, ap6s analise da proposta apresentada pela Senhora
Vice-Presidente, deliberou aprovar o Projeto de Regulamento para o
Orcamento Participativo Jovem de Arruda dos Vinhos, nos termos do
artigo101.2do CPA, submeter a apreciacao publica pararecolha de su-
gestdes, pelo prazo de 30 dias contados a partir da data da publicagao
do presente edital no boletim municipal “O Deliberar”.

O regulamento acima mencionado, encontra-se a disposicdo do
publico na Unidade Administrativa e de Modernizacdo - Seccao de
Expediente Geral, durante as horas de expediente, ou seja, das 9 horas
as 12,30 horas e das 14,00 horas as 16,30 horas, de segunda-feira a
sexta-feira.

Para constar e produzir os devidos efeitos se publica o presente edital
e outros de igual teor que vao ser afixados nos lugares publicos do
costume.

Pagos do Municipio de Arruda dos Vinhos, aos 13 janeiro de 2020

O Presidente da Cdmara

André Filipe dos Santos Matos Rijo

PROPOSTA DE REGULAMENTO DO ORCAMENTO
PARTICIPATIVO JOVEM DE ARRUDA DOS VINHOS
- OPJAV

PREAMBULO

O Orgamento Participativo Jovem de Arruda dos Vinhos (OPJAV) faz
parte da estratégia de atuagdo do Municipio de Arruda dos Vinhos,
potenciando a participagdo civica e a cidadania ativa de todos os
jovens na comunidade local, como um mecanismo de democracia
participativa, voluntaria, no ambito do qual os jovens podem dar o
seu contributo para a defini¢do das politicas do municipio de Arruda
dos Vinhos, com a respetiva adequacao orcamental. Com o OPJAV, os
jovens ndo resumem nem limitam a sua participacao civica local ao
mero ato de votar para eleger o poder autarquico, ciclicamente, envol-
vendo-se efetivamente no processo de decisdo sobre o investimento
municipal, assegurando que, em parte, venha a corresponder as ne-
cessidades e expetativas proprias, manifestadas pela populacao.

O OPJAV é um processo que assenta, portanto, na consulta direta as
cidadas e aos cidaddos mais jovens, estudantes, recenseados ou re-
sidentes no concelho de Arruda dos Vinhos, com vista a definicao
de prioridades de investimento municipal, uma vez que lhes é dada
oportunidade de identificarem, apresentarem e atribuirem prio-
ridades, através de votagdo, a projetos de superior interesse para o
concelho, tendo em conta uma verba definida previamente.

Assim, no uso da competéncia prevista e conferida pela alinea g) do
n.21do artigo 25.2 e pela alinea k) don.2 1 do artigo 33.2 do Anexo I do
RJAL aprovado pela Lei 75/2013, de 12 de setembro, a Assembleia Mu-
nicipal, sob proposta Cdmara Municipal de Arruda dos Vinhos aprova
o0 seguinte regulamento:

CAPITULOI
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1.¢©

LEITHABILITANTE

O presente regulamento tem por lei habilitante o disposto no artigo
241.2 da Constituicao da Republica Portuguesa.

ARTIGO 2.2

MISSAO

1. O Orcamento Participativo Jovem de Arruda dos Vinhos (OPJAV)
visa contribuir para o exercicio de uma intervencao civica partici-
pativa, informada, ativa e responsavel na implementacao das
politicas publicas municipais orientadas, preferencialmente, para
0Ss mais jovens.

2. O presente regulamento estabelece os principios, metodologia e
regras de operacionalizacdo aplicaveis ao OPJAV.

ARTIGO 3.2

OBJETIVOS

O OPJAV tem como principais objetivos:

a. Promover o didlogo entre as eleitas e os eleitos, a comunidade e
os jovens, em torno dos projetos que visam responder as necessi-
dades, aspiracdes e expectativas, preferencialmente, desta faixa
etaria;

b. Impulsionar a participacdo civica dos jovens de Arruda dos
Vinhos na identificacdo de problemas, solucdes e prioridades de
investimento, permitindo-lhes integrar as suas preocupagdes,
compreender a complexidade dos respetivos problemas e desen-
volver atitudes, competéncias e praticas de participacao.

ARTIGO 4.2

MODELO

1. O OPJAV assenta num modelo de participacao em duas vertentes,
uma de cariz consultivo e outra de cariz deliberativo.

2. A dimensao consultiva diz respeito ao periodo em que os jovens
em geral sdo convidados a apresentar as suas propostas de inves-
timento.

3. A dimensao deliberativa provém do facto de serem os jovens a
decidir, através de votacao, as propostas vencedoras cujos montan-
tes, ou parte deles, deverdo constar do Orcamento Municipal,
dentro do valor total que lhe for anualmente atribuido nessa sede
e apds aprovagao por parte dos respetivos érgaos competentes.

ARTIGO 5.2

AMBITO TERRITORIAL

O OPJAV abrange a totalidade do territério do municipio de Arruda
dos Vinhos.

ARTIGO 6.2

PARTICIPANTES

1. Podem participar no OPJAV todos os jovens que tenham entre
dezasseis e os trinta anos de idade, inclusive, que preencham pelo
menos um dos seguintes requisitos:
a. Residam ou sejam naturais do concelho;
b. Estudem nas escolas do concelho com as quais a autarquia

tenha estabelecido acordo de confirmacao de inscri¢des;

c. Trabalhem em empresas a laborar no concelho.

2. devem fazé-las acompanhar de autorizacdo do detentor do poder
paternal ou de quem o suprir, nos termos da lei.



CAPITULOII
PARTICIPACAO E FUNCIONAMENTO

ARTIGO 7.2

FASES DO OPJAV

1. O OPJAV tem um ciclo anual, dividido nas seguintes fases:
a. Preparacao do processo e divulgacao;

Recolha de propostas;

Anélise técnica das propostas;

Votacdo das propostas;

Apresentacdo publica dos resultados;

Execucdo do projeto;
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Avaliacdo do processo.

ARTIGO 8.2

RECOLHA DE PROPOSTAS

1. Aspropostas devem ser apresentadas em nome do jovem respon-
savel pela mesma, através da plataforma eletrénica do OPJAV
www.cm-arruda.pt/OPJAV.

2. Aapresentacao de propostas pressupde o pré-registo, obrigatério,
na pagina oficial online do OPJAV, onde sao confirmados os dados
dosjovens.

3. Apenas é admitida a apresentacdo de uma proposta por cada
jovem em cada edicdo.

4. No caso do mesmo jovem estar envolvido em vdrias propostas,
apenas é considerada a primeira proposta a dar entrada na plata-
forma eletrénica.

5. A tematica das propostas deve ser enquadrada no ambito das
atribuicoes municipais.

6. As propostas devem ser claras e pormenorizadas, contendo a
descricao do projeto e especificando os aspetos da sua viabilida-
de e exequibilidade (sempre que possivel: modelo de execucdo,
localizagdo, or¢amento, plantas, fotografias, mapas, recursos
humanos, técnicos e logisticos necessarios, entre outros aplica-
veis), a fim de permitir uma correta anélise pela Comissao Técnica
de Apoio e Analise.

ARTIGO 9.2

VOTACAO

1. Avotagao é destinada a jovens dos 16 aos 30 anos de idade, inclu-
sive, nos termos do disposto no nimero 1 do artigo 6.2.

2. Avotacaodas propostasvalidadas pela Comissao Técnica de Apoio
e Andlise decorre na referida plataforma eletrénica, median-
te preenchimento de um formulario e juncao de documento de
identificacao.

3. Avotacdo poderd ser ainda realizada, presencialmente, em locais
que vierem a ser definidos pela Camara Municipal, mediante a
apresentacao de documento de identificagdo, estando assegurado
o cumprimento das disposi¢des constantes no RGPD.

4. Assessdes presenciais de voto sao acompanhadas por colaborado-
res da autarquia designados para o efeito.

5. Cadajovem s6 pode votar uma vez.

ARTIGO 10.2

APOIO A PARTICIPACAO

Os esclarecimentos necessarios a participagdo no OPJAV podem ser
obtidos junto dos servigos municipais ou por consulta na plataforma
eletrdnica.

ARTIGO 11.2

PROPOSTA VENCEDORA E CALENDARIO

1. Mediante despacho do Presidente da Camara Municipal de
Arruda dos Vinhos, ou do vereador com o pelouro da Juventude,
no inicio de cada ciclo anual, é definido o calendario das fases, o
numero de projeto ou projetos vencedores, por ranking, e o respe-
tivo montante aplicavel a cada lugar segundo a votacao obtida até
ao limite da verba definida no Or¢amento Municipal respetivo.

2. Em caso de empate na votagdo, vencerad a que apresentar um
orcamento de execucdo mais baixo.

ARTIGO 12.°

PUBLICITACAO

Todas as informagoes relativas a cada edi¢ao do OPJAV, bem como
referentes a execucdo da proposta vencedora sdo publicitadas na In-
ternet, no sitio institucional do municipio.

ARTIGO 13.¢

COMISSAO TECNICA DE APOIO E ANALISE

1. A Comissdo Técnica de Apoio e Analise é composta por trés técnic-
os municipais, nomeados pela Camara Municipal e dois repre-
sentantes designados pelo Conselho Municipal da Juventude.

2. Compete a Comissao Técnica de Apoio e Analise analisar e selecio-
nar as propostas a submeter a fase de votagao.

ARTIGO 14.¢

ANALISE TECNICA DAS PROPOSTAS

1. Apdso término do periodo de apresentacdo de propostas a Comis-
sdo Técnica de Apoio e Anélise procede a respetiva anélise, no
prazo maximo de 60 dias consecutivos, podendo solicitar os
esclarecimentos adicionais que considere necessarios a sua
avaliacdo.

2. Findo este prazo procede a elaboracdo de uma lista das propostas
admitidas e excluidas da fase de votagao, que submete a aprovacao
da cdmara municipal.

3. Sdo excluidas as propostas que a Comissdo Técnica de Apoio e
Andlise entenda, fundamentadamente, ndo reunirem os requisi-
tos necessarios a sua admissdo ou implementacao, considerando-
-se que ndo reiinem esses requisitos aquelas que:

a. N&o sejam claras ou nao apresentem todos os dados necessa-
rios a sua avaliacao ou implementacao;

b. Contrariem regulamentos municipais ou violem a legislagao
em vigor;

c. Beneficiem interesses privados em detrimento do interesse
publico;

d. Cujaexecucdo ja estejaem curso, ou venha a estar pelo Munici-
pio;

e. Cuja exequibilidade ndo seja tecnicamente possivel, se revista
de grande dificuldade, ou sejam genéricas ou muito abrangen-
tes, ndo permitindo a sua transformacao em projetos;

f. Cujo valor ultrapasse o montante or¢amental definido anual-
mente para cada edi¢do do OPJAV, ou os montantes fixados no
despacho previsto no nimero 1 do artigo 11.2;

g. Contrariem ou sejam incompativeis com outros projetos,
politicas e estratégias, bem como com o Plano de Atividade em
vigor erespetivas linhas de orienta¢ao, do Municipio de Arruda
dos Vinhos.

4. Alista mencionada no nimero 1 serd comunicada aos proponen-
tes cuja proposta foi excluida, para que no prazo de 10 dias tteis se
pronunciem.

5. Findo o prazo previsto no nimero anterior e no prazo maximo
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de 10 dias tuteis, sdo ponderadas as observacdes efetuadas e, por
proposta fundamentada da Comissdo Técnica de Apoio e Anali-
se, com alteracao de lista das propostas admitidas e excluidas, se
necessario, é submetida a deliberagao final da cdmara municipal.

6. As propostas aprovadas sdo publicadas na pégina oficial do
OPJAV, no sitio da internet do municipio, para consulta e posterior
votagao.

ARTIGO 15.2

DIREITOS DE AUTOR E DIREITOS CONEXOS

1. O Municipio de Arruda dos Vinhos fica autorizado, a titulo gratu-
ito, a editar fotografias e registos videograficos das propostas
apresentadas, bem como a utilizar imagens e contetdos para
efeitos de divulgacdao no ambito das iniciativas municipais.

2. Os proponentes deverdo salvaguardar os direitos de autor e direi-
tos conexos inerentes as propostas apresentadas, ndo se responsa-
bilizando o Municipio de Arruda dos Vinhos por qualquer infracao
ao respetivo regime juridico.

CAPITULO 111
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 16.2

DUVIDAS E/OU OMISSOES

As duvidas e/ou omissdes e lacunas sio submetidas a cadmara

municipal:

a. Mediante proposta da Comissdao Técnica de Apoio e Analise,
quando ocorridas no contexto da respetiva intervencao;

b. Mediante proposta dos servicos municipais, nas demais situagoes.

ARTIGO 17.2

SUSPENSAO

A Cadmara Municipal de Arruda dos Vinhos poderd, a todo o momento,
mediante deliberacdo fundamentada, suspender a aplicacdao do
presente Regulamento, ou algum dos ciclos do OPJAV que estiverem
em vigor, no todo ou em parte, caso ponderosas razdes o venham a
justificar.

ARTIGO 18.¢

ENTRADA EM VIGOR

O presente Regulamento entra em vigor ap6s a sua publica¢do nos
termos legalis.

EDITAL N.22/2020

PROJETO DE REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE
AGUAS RESIDUAIS URBANAS DO MUNICIPIO DE ARRUDA DOS
VINHOS

André Filipe dos Santos Matos Rijo, Presidente da Camara Municipal
de Arruda dos Vinhos

Torna publico, que a Cdmara Municipal, em reunido ordinaria de 13
dejaneiro de 2020, ap6s andlise da proposta apresentada pelo Senhor
Vereador Mario Andgua, deliberou aprovar o Projeto de Regulamento
do Servigo de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas do Municipio
de Arruda dos Vinhos, nos termos do artigo 101.2 do CPA, submeter a
apreciacdo publica para recolha de sugestdes, pelo prazo de 30 dias
contados a partir da data da publicacdo do presente edital no boletim
municipal “O Deliberar”.

O regulamento acima mencionado, encontra-se a disposi¢do do
publico na Unidade Administrativa e de Modernizacao - Seccdo de
Expediente Geral, durante as horas de expediente, ou seja, das 9 horas
as 12,30 horas e das 14,00 horas as 16,30 horas, de segunda-feira a
sexta-feira.

Para constar e produzir os devidos efeitos se publica o presente edital
e outros de igual teor que vao ser afixados nos lugares publicos do
costume.

Pacos do Municipio de Arruda dos Vinhos, aos 13 janeiro de 2020

O Presidente da Camara

André Filipe dos Santos Matos Rijo

PROJETO DE ALTERAGCAO AO REGULAMENTO
DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RE-
SIDUAIS URBANAS DO MUNICiPIO DE ARRUDA
DOS VINHOS

PREAMBULO

Apos trés anos de vigéncia e aplicacdo do regulamento de servico de
saneamento de dguas residuais urbanas do Municipio de Arruda dos
Vinhos, e tendo em conta por um lado o aumento populacional veri-
ficado nos ultimos anos no Concelho, e por outro lado a instalacdo de
unidades empresariais com novas atividades, importa fazer algumas
alteracdes ao nivel de incorre¢des pontuais, dos lancamentos in-
terditos, descarga de dguas residuais industriais e em termos opera-
cionais dos servicos municipais.

Assim, propde-se o reforco da densificacdo dos deveres dos uti-
lizadores ao nivel dos lancamentos interditos e da realizacdo de
analises ao efluente industrial descarregado para a rede ptblica, bem
como ao nivel da exigéncia aos utilizadores de efectuar um pré-tra-
tamento do efluente industrial, nos casos aplicaveis.

Por ultimo, sdo introduzidas regras para a instalacao de medidores de
caudal nos casos em que tal se revele necessario.

Nos termos do disposto no artigo 98.2 do Decreto-Lei n.° 4/2015, de
janeiro, que aprovou o Cédigo do Procedimento Administrativo, pro-
cedeu-se a publica¢do do inicio de procedimento de alteracao do
regulamento e participagdo, na internet, no sitio do Municipio de
Arruda dos Vinhos, ndo tendo dai resultado qualquer apresentacdo de
contributos ou constitui¢do de interessados na alteracdo ao presente
regulamento.

Nestes termos e no uso das competéncias e atribui¢des previstas pelo
disposto no n.2 7 do artigo 112.2 e do artigo 241.2 da Constituicao da
Repuiblica Portuguesa, e conferida pela alinea k) don.21do artigo 33.2
do Anexo I daLein.275/2013, de 12 de setembro a Camara Municipal
de Arruda dos Vinhos elaborou o presente projeto de alterac¢do ao Re-




gulamento do Servico de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas
do Municipio de Arruda dos Vinhos, que nos termos do artigo 101.2
do Coédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decre-
to-Lei n.2 4/2015 de 7 de Janeiro, serd submetido a consulta publica,
para recolha de sugestoes, pelo prazo de trinta dias tteis a contar da
data de publicacdo, e posteriormente ser remetido a Assembleia Mu-
nicipal de Arruda dos Vinhos para efeitos de aprovacao, nos termos
do disposto na alinea g) do n.2 1 do artigo 25.2 da Lei n.¢ 75/2013, de
12 de setembro.

ARTIGO 1.2

ALTERAGAO AO REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS URBANAS DO MUNICIPIO DE ARRUDA DOS VINHOS
Osartigos11.2,12.2,22.9,24.2,25.2,42.2, 55.2,69.2 e tabela Il do Anexo I1I
atualmente em vigor, passam a ter a seguinte redagao:

«Artigo 11.2 - Deveres do Municipio

) Definir para a recolha de dguas residuais urbanas e industriais, os
parametros de poluicdo suportaveis pelos sistemas publicos de

drenagem e fiscalizar o seu cumprimento;

tipo compostas, com excecao de casos particulares a definir pelo
MAV, em que se comprove que a amostra pontual é representativa
das caracteristicas do efluente a descarregar.

k) Facilitar o acesso ao seu estabelecimento do pessoal do MAV,
quando devidamente identificado e em exercicio de fungoes
respeitantes a execucdo deste Regulamento;

1) Pagar asimportancias devidas, nos termos da legislacao em vigor,
do presente Regulamento e dos contratos estabelecidos com o
MAV.

Artigo 22.2 - Restabelecimento da recolha

1. O restabelecimento do servigo de recolha de dguas residuais por
motivo imputavel ao utilizador, depende da correcao da situagao
que lhe deu origem.

Artigo 23.2 - Propriedade da rede geral de saneamento
A rede geral de saneamento de dguas residuais urbanas “em baixa” é
propriedade do MAV.

Artigo 24.2 - Lancamentos e acessos interditos

2. Em toda a area do Concelho de Arruda dos Vinhos, a responsabi-
lidade pela concecao, construcao e exploracdo do sistema publico
de saneamento de dguas residuais “em baixa “cabe ao Municipio
de Arruda dos Vinhos, adiante designado por MAV.

Artigo 12.2 - Deveres dos utilizadores

j) Efetuar andlises, em laboratoério acreditado e aceite por este, para
controlo das caracteristicas das aguas residuais industriais, com

uma frequéncia igual ou superior a quatro vezes e distribuidas de
forma equitativa ao longo do ano, contemplando os parametros
constantes na Tabela IT do Anexo III, devendo as amostras ser do

e. Quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, e
em quantidades ou dimensdes tais que possam obstruir e ou
danificar as canalizacoes e seus acessorios ou causar danos nas
instalacdes de tratamento e que prejudiquem ou destruam o
processo de tratamento final, designadamente: entulho, areias,
pedras, cinzas, fibras, escorias, lamas, palha, aparas de madei-
ra, pélos, metais, vidros, ceramicas, trapos, estopas, penas,
alcatrdo, plasticos, sangue, estrume, cabelos, peles, visceras de
animais e embalagens de papel e cartdo;

f. Efluentes que contenham substancias téxicas com capacida-
de de bioacumulagdo e persisténcia nos organismos vivos e
sedimentos;

g. Efluentes de unidades industriais que contenham:

i. Compostos ciclicos hidroxilados e seus derivados halogena-
dos;

ii. Matérias sedimentdveis, precipitaveis e flutuantes em tal
quantidade que, quer isoladamente, quer por intera¢do com
outras substancias existentes nos coletores, possam por em
risco a saude dos trabalhadores ou as estruturas dos siste-
mas;

=

iii. Substancias que impliquem a destruicdo e/ou inibicao dos
processos de tratamento biolégico;
iv. Substancias que possam causar a destruicao dos ecossiste-
mas aquaticos ou terrestres nos meios recetores;
v. Quaisquer substancias que estimulem o desenvolvimento

de agentes patogénicos;

Artigo 25.92 - Descargas de dguas residuais industriais
1. Os utilizadores que procedam a descargas de aguas residuais
industriais no sistema publico ndo podem exceder os valores




maximos constantes dos pardmetros de descarga definidos na
legislacdo em vigor e aos definidos na Tabela II do Anexo III,
valores estes a determinar antes do ponto de descarga no coletor
publico.

Artigo 26.2 - Instalacdo e conservacao

1.

Compete ao MAV a instalacdo, a conservacao, a reabilitacio e a
reparacao da rede geral de drenagem de dguas residuais urbanas
“em baixa”, assim como a sua substituicdo e renovacao.

Artigo 42.2 - Medidores de caudal

1.
2.

Artigo 55.2

(Revogado).

A determinagdo dos caudais sera realizada através do consumo de
agua darede publica de abastecimento.

Quando o método referido no numero anterior deste artigo
for considerado falivel, no caso de utilizadores nao-domésti-
cos, nomeadamente nos casos de industrias com abastecimen-
to proprio ou com grande incorporagdo de dgua no processo de
fabrico, tal determinacdo podera ser realizada através de medicao
e registo utilizando equipamento adequado.

A medicdo referida no numero anterior poderd ser realizada

através da instalacdo de medidores de caudal que serdo forneci-
dos e instalados pela Camara Municipal, a expensas do utilizador
nao-doméstico.
Os medidores sdo da propriedade do MAV que é responsavel pela
respetiva manutencao e substituicao, devendo ser do tipo autoriza-
do por lei e obedecer as respectivas especificagoes regulamentares.
Quando ndo exista medidor, o volume de dguas residuais recolhi-
das é estimado e faturado nos termos previstos nos artigos 55.2 e
67.2 do presente Regulamento.

- Estrutura tarifaria

b A tarifa varidvel de recolha de aguas residuais, devida em
funcdo do volume de agua residual recolhido ou estima-
do durante o periodo objeto de faturacdo, (caso ndo existam
medidores de caudal instalados, serd diferenciada de forma
progressiva de acordo com escaldes de consumo de dgua por
indexacdo ao consumo de dgua), e expressa em m3 por cada
trinta dias.

(Revogado)

Artigo 69.2 - Contraordenagoes

d. Adescarga de dguas residuais no sistema ptblico de drenagem
de dguas residuais em incumprimento ao disposto nos artigos
24.2,25.9 e 25.2-A do presente regulamento;

c. Ondo cumprimento dos deveres previstos nas alineas d), f), h), j)
e k) no artigo 12.2 pelos utentes do sistema ptblico de drenagem;

Anexo III

Tabela II - Valores limite de emissdo (VLE) de pardmetros caracte-
risticos de dguas residuais industriais descarregados nos pontos de
recolha do sistema

PARAMETROS UNIDADE VLE
pH Escala Sorensen 5,5-8,5
Temperatura °C 30
CBOs5 (20°C) mg 02/1 400
CcQo mgO02/1 1000
Solidos suspensos totais (SST) mg SST/1 350
Azoto amoniacal mg N/l 50
Azoto total mg N/l 85
Cloretos mg/l 100
Coliformes fecais NMP/100 ml 108
Condutividade KS/cm 1000
Fosforo total mgP/1 15
Oleos e gorduras mg/1 100
Sulfatos mg/l 50
Aldeidos mg/1 1,0
Aluminio total mg/l A 10
Boro mg/l B 1,0
Cianetos totais mg/lCN 0,5
Cloro R/esidual Dis- mg/1 Cla 1o
ponivel Total
Cobre Total mg/l Cu 1,0
Crémio Hexavalente mg/1 Cr (VI) 1,0
Crémio Total mg/l Cr 2,0
Crémio Trivalente mg/1 Cr (III) 2,0
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/1 50
Estanho Total mg/l Sn 2,0
Fendis mg/l C6H50H 1
Ferro Total mg/l Fe 2,5
Hidrocarbonetos Totais mg/l 15
Manganés Total mg/l Mn 2,0
Nitratos mg/l NO3 50
Nitritos mg/l NO2 10
Pesticidas pg/l 3,0
Prata Total mg/l Ag 1,5
Selénio Total mg/1 Se 0.1
Sulfuretos mg/lS 2,0
Vanadio Total mg/1 Va 10
Zinco Total mg/lZn 5,0




ARTIGO 2.2

ADITAMENTO AO REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE
AGUAS RESIDUAIS URBANAS DO MUNICIPIO DE ARRUDA DOS VINHOS

E aditado o artigo 25.2-A, com a seguinte redacéo:

Artigo 25.2 - A Pré-Tratamento de dguas residuais industriais

1. As aguas residuais industriais que entrem nos sistemas publicos
de drenagem de aguas residuais e nas estacdes de tratamento de
aguas residuais urbanas cuja responsabilidade de operagdo nao
seja do MAV, sdo sujeitas ao pré-tratamento que for necessario
para:

a. Proteger a saude do pessoal que trabalha nos sistemas de
coletores e nas esta¢des de tratamento;

b. Garantir que os sistemas de drenagem, as estacdes de trata-
mento de dguas residuais e o equipamento conexo nao sejam
danificados;

c. Garantir que o funcionamento das estacoes de tratamento de
aguas residuais e tratamento de lamas ndo sejam prejudicados;

d. Garantir que as descargas das estagoes de tratamento nao
deteriorem o ambiente ou impecam daguas recetoras de
cumprir o disposto em diretivas comunitarias;

e. Garantir que as lamas possam ser eliminadas em seguranca e
de um modo ecologicamente aceitavel;

2. Quando se verificar que as aguas residuais de uma qualquer
industria, possuem valores superiores aos constantes na legis-
lagao em vigor e aos definidos no Anexo III, ndo serd admissivel
proceder-se a dilui¢des para baixar essas concentracoes. Nestes
casos devem os industriais proceder ao pré-tratamento das suas
aguasresiduais isoladamente, por forma a que, depois de tratadas,
satisfacam os valores atras citados.

3. E da inteira responsabilidade e, as custas de cada utilizador, o
desenho, a execucdo e operacdo das instalacdes de pré-tratamen-
to que se justifiquem.

4. O MAV pode, em qualquer altura, impedir a descarga de aguas
residuais industriais de novas industrias, quando se verificar que
se atingiu no equipamento publico destinado ao tratamento de
aguasresiduais, o caudal e as concentragdes relativos aos parame-
tros dimensionados para a estacao de tratamento.

5. Nos casos atras referidos, as novas instalacdes devem efetuar
o tratamento completo das suas aguas residuais por forma a
poderem ser langados na linhas de 4gua, devendo obter para tal
autorizacao da entidade competente.

ARTIGO 3.2

REPUBLICACAO

E republicado em anexo o Regulamento do Servico de Saneamento de
Aguas Residuais Urbanas do Municipio de Arruda dos Vinhos.

ARTIGO 4.2

ENTRADA EM VIGOR

As alteragdes ao presente Regulamento entram em vigor 15 dias apds
a sua publicacdo em Diario da Republica.

ANEXO
(a que se refere o artigo 3.2)

REPUBLICAGAO DO REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO
DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS DO MUNICIPIO DE ARRUDA DOS
VINHOS

DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1.2

LEITHABILITANTE

O presente Regulamento ¢ aprovado ao abrigo do disposto no artigo
62.2 do Decreto-Lein.2 194/2009, de 20 de agosto, do Decreto-Regula-
mentar n.2 23/95, de 23 de agosto, da Lei n.2 2/2007, de 15 de janeiro,
com respeito pelas exigéncias constantes da Lei n.? 23/96, de 26 de
julho e ainda ao abrigo do disposto no Decreto-Lein.2 306 /2007, de 27
de agosto, do Decreto-Lei n.2 226-A /2006, de 31 de maio, e do Decre-
to-Lein.2152/97,de 19 de junho.

ARTIGO 2.2

OBJETO

O presente Regulamento estabelece as regras a que deve obedecer a
prestacao do servigo saneamento de dguas residuais urbanas no Mu-
nicipio de Arruda dos Vinhos.

ARTIGO 3.2

AMBITO

O presente Regulamento aplica-se no Municipio de Arruda dos
Vinhos as atividades de concecdo, projeto, construcao e exploracao
dos sistemas publicos e prediais de saneamento de dguas residuais
urbanas.

ARTIGO 4.2

LEGISLAGAO APLICAVEL

1. Em tudo quanto for omisso neste Regulamento, sdo aplicaveis as
disposicoes legais em vigor na lei respeitantes aos sistemas publi-
cos e prediais de saneamento de aguas residuais urbanas, desig-
nadamente, as constantes do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de
agosto, do Decreto Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, e do
Decreto-Lein.? 306/2007, de 27 de agosto.

2. A concecdo e o dimensionamento das redes gerais de distribuicao
e dasredes de saneamento interior, bem como a apresentacdo dos
projetos e execucao das respetivas obras, devem cumprir integral-
mente o estipulado nas disposi¢des legais em vigor, designada-
mente as do Decreto Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto.

3. A drenagem de dguas residuais urbanas assegurada pelo Munici-
pio de Arruda dos Vinhos obedece as regras de prestacao de servi-
¢os publicos essenciais destinadas a protecao dos utilizadores que
estejam consignadas na legislacdo em vigor, designadamente, as
constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de julho, da Lei n.2 24/96, de 31
de julho, do Decreto-Lei n.2 195/99, de 8 de julho, e do Despacho
n.2 4186/2000 (2.2 série), de 22 de fevereiro, com todas as altera-
¢des que lhes sejam introduzidas

4. Em matéria de procedimento contraordenacional, sdo aplicaveis,
paraalém das normas especiais, estatuidas no Capitulo V do presen-
te Regulamento e no Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, as
constantes do Regime Geral das Contraordenagtes e Coimas (Decre-
to-Lein.© 433/82, de 27 de outubro, na redagdo em vigor).

ARTIGO5.¢

ENTIDADE TITULAR E ENTIDADE GESTORA DO SISTEMA

1. O Municipio de Arruda dos Vinhos é a Entidade Titular que, nos
termos da lei, tem por atribui¢do assegurar a provisao do servico
de saneamento de dguas residuais no respetivo territério.

0/
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2. Em toda a area do Concelho de Arruda dos Vinhos, a responsabi-

lidade pela concecao, construcao e exploracdo do sistema publico
de saneamento de dguas residuais “em baixa “cabe ao Municipio
de Arruda dos Vinhos, adiante designado por MAV.

ARTIGO 6.2

DEFINICOES

Para efeitos de aplicagdo do presente Regulamento, entende-se por:
a. «Acessorios»: pecas ou elementos que efetuam as transi¢des nas

tubagens, como curvas, redugdes unioes, etc.

«Avarias»: ocorréncia de fuga de agua detetada num coletor
ou numa conduta de elevacdo que necessite de medidas de
reparagao/renovacao. Incluem-se nao sé as avarias nas tubagens,
mas também defeitos em valvulas ou acessérios causados por:

i. selecdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais,
deficiéncias na construcao ou relacionados com a operacao,
em tubagens, juntas, valvulas e outras instalagdes;

ii. corrosdo ou outros fenémenos de degradagao dos materiais,
externa ou internamente, principalmente (mas ndo exclusi-
vamente) em materiais metalicos e cimenticios;

iii. danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escav-
acao, incluindo danos provocados por terceiros;

iv. movimentos do solo relacionados com efeitos provoca-
dos pelo gelo, por periodos de seca, por trafego pesado, por
sismos, por inundagdes ou outros.

«Aguas Pluviais»: dguas resultantes do escoamento de precipi-
tacdo atmosférica, originadas quer em dareas urbanas quer em
areas industriais. Consideram-se equiparadas a aguas pluviais
as provenientes de regas de jardim e espacos verdes, de lavagem
de arruamentos, passeios, patios e parques de estacionamento,
normalmente recolhidas por sarjetas, sumidouros e ralos;

«Aguas Residuais Domésticas»: dguas residuais de instalacées
residenciais e servicos, essencialmente provenientes do metabo-
lismo humano e de atividades domésticas;

«Aguas Residuais Industriais»: as que sejam suscetiveis de descar-
ga em coletores municipais e que resultem especificamente das
atividades industriais abrangidas pelo REAI - Regulamento do
Exercicio da Atividade Industrial, ou do exercicio de qualquer
atividade da Classificagdo das Atividades Econémicas Portugue-
sas por Ramos de Atividade (CAE);

«Aguas Residuais Urbanas»: d4guas residuais domésticas ou dguas
resultantes da mistura destas com aguas residuais industriais e/
ou com aguas residuais pluviais;

«Cdmara de Ramal de Ligacdon: dispositivo através da qual se
estabelece a ligacdo entre o Sistema Predial e respetivo ramal, que
deveréd localizar-se na edificacao, junto ao limite de propriedade e
em zonas de facil acesso, sempre que possivel,

. «Coletor»: tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a

conducao das aguas residuais domésticas e industriais;

«Caudal»: o volume, expresso em m3, de dguas residuais afluentes
a rede de drenagem de dguas residuais ao longo de um determi-
nado periodo de tempo;

«Contrato»: documento celebrado entre o MAV e qualquer pessoa,
singular ou coletiva, publica ou privada, pelo qual é estabelecida
entre as partes uma relacdo de presta¢do, permanente ou eventu-
al, do Servico nos termos e condi¢des do presente Regulamento;
«Didmetro Nominal»: Compreende as letras DN seguidas de um
numero inteiro adimensional, o qual é indiretamente relacionado
com a dimensao fisica, em mm, do didmetro interior de passagem
ou do didmetro exterior da ligacdo;

L

n.

«Estrutura tarifaria»: conjunto de regras de calculo expressas em
termos genéricos, aplicaveis a um conjunto de valores unitarios e
outros parametros;

. «Fossa sépticar: tanque de decantagao destinado a criar condic¢des

adequadas a decantacdo de sélidos suspensos, a deposicdo de
lamas e ao desenvolvimento de condi¢des anaerdbicas para a
decomposicao de matéria organica;

«Inspegdo»: atividade conduzida por funcionarios do MAV ou por
esta acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas todas
as obrigacoes decorrentes do presente Regulamento, sendo, em
regra, elaborado um relatério escrito da mesma, ficando os resul-
tados registados de forma a permitir ao MAV avaliar a operacion-
alidade das infraestruturas e tomar medidas corretivas apropria-
das;

«Lamas»: mistura de dgua e de particulas sélidas, separadas dos
diversos tipos de dgua por processos naturais ou artificiais;
«Medidor de Caudal»: dispositivo que tem por finalidade a
determinacdo do volume de 4gua residual produzido podendo,
conforme os modelos, fazer a leitura do caudal instantaneo e do
volume utilizado, ou apenas deste, e ainda registar esses volumes.
Serd de tipo mecanico ou eletromagnético e possuird, eventual-
mente, dispositivo de alimentacao de energia e emissao de dados;
«Pré-tratamento das Aguas Residuais»: processo, a cargo do
utilizador, destinado a reducédo da carga poluente, a redugdo ou
eliminacdo de certos poluentes especificos, ou a regularizacdo
de caudais, de forma a tornar essas dguas residuais aptas a serem
rejeitadas nos sistemas publicos de drenagem;

«Ramal de Ligacdo de Aguas Residuais»: troco de canalizacio
que tem por finalidade assegurar a recolha e conducao das dguas
residuais domésticas e industriais desde as camaras de ramal de
ligagdo até ao coletor;

«Reabilitacdon: trabalhos associados a qualquer intervencao fisica
que prolongue a vida de um sistema existente e/ou melhore o
seu desempenho estrutural e/ou hidraulico, envolvendo uma
alteracdo da sua condi¢do ou especificacdo técnica. A reabili-
tacdo estrutural inclui a substituicdo e a renovacado. A reabilitacao
hidraulica inclui a substituicdo, o reforco, e eventualmente, a
renovagao;

«Renovagdo»: qualquer intervencao fisica que prolongue a vida
do sistema ou que melhore o seu desempenho, no seu todo ou em
parte, mantendo a capacidade e a funcao inicias e pode incluir a
reparagao;

«Reparacgaon: intervencao destinada a corrigir anomalias localiza-
das;

«Servicor: Exploracdo e Gestao do Sistema Publico Municipal de
Recolha, Transporte e Tratamento de Aguas Residuais Domésticas
e Industriais no Concelho de Arruda dos Vinhos:

. «Servigos auxiliares»: os servicos prestados pelo MAV, de carater

conexo com os servicos de saneamento de dguas residuais, mas
que pela sua natureza, nomeadamente pelo facto de serem presta-
dos pontualmente por solicitacdao do utilizador ou de terceiro, ou
de resultarem de incumprimento contratual por parte do utiliza-
dor, sdo objeto de faturacao especifica;

«Sistema Separativo»: sistema constituido por duas redes de
coletores, uma destinada as aguas residuais domésticas e indus-
triais e outra a drenagem de dguas pluviais ou similares e respe-
tivas instalagoes elevatérias e de tratamento e dispositivos de
descarga final;

«Sistema de drenagem predial» conjunto constituido por insta-
lacbes e equipamentos privativos de determinado prédio e desti-



nados a evacuacao das aguas residuais até a rede publica;

z. «Sistema Publico de Drenagem de Aguas Residuais ou Rede Publi-
can: sistema de canalizages, 6rgao e equipamentos destinados
a recolha, transporte e destino final adequado das dguas resid-
uais, em condi¢des que permitam garantir a qualidade do meio
recetor, instalado, em regra, na via publica, em terrenos do MAV
ou em outros, cuja ocupacao seja do interesse publico, incluindo
os ramais de ligacdo as redes prediais;

aa.«Substituicdon: substituicdo de uma instalacdo existente por uma
nova quando a que existe ja ndo é utilizada para o seu objetivo
inicial.

bb.«Tarifarion: conjunto de valores unitarios e outros pardmetros e
regras de calculo que permitem determinar o montante exato a
pagar pelo utilizador final ao MAV em contrapartida do servico;

cc. «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva,
publica ou privada, que celebra com o MAV um Contrato, também
designada, nalegislacdo aplicavel, por utilizador ou utente;

dd.«Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano servido
para fins habitacionais, com excecao das utilizagoes para as partes
comuns, nomeadamente as dos condominios;

ee. «Utilizador ndo domésticon: aquele que ndo esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os
fundos e servicos autbnomos e as entidades.

ARTIGO 7.2

SIMBOLOGIA E UNIDADES

1. Asimbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar é a indica-
da nos anexos I, II, III, VIII, e XIII do Decreto Regulamentar n®
23/95, de 23 de agosto.

2. As unidades em que sdo expressas as diversas grandezas devem
observar a legislacdo portuguesa.

ARTIGO 8.

REGULAMENTACAQ TECNICA

As normas técnicas a que devem obedecer a concecdo, o projeto,
a construcdo e a exploracao do Sistema Publico, bem como as res-
petivas normas de higiene e seguranca, sdo as aprovadas nos termos
dalegislagdo em vigor.

ARTIGO 9.2

PRINCIPIOS DE GESTAO

A prestacdo do servico de saneamento de dguas residuais urbanas

obedece aos seguintes principios:

a. Principio da universalidade e daigualdade de acesso;

b. Principio da qualidade e da continuidade do servico e da prote¢do
dos interesses dos utilizadores;

c. Principio da transparéncia na prestacao de servigos;

d. Principio da protecao da satide publica e do ambiente;

e. Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utili-
zacao dos recursos afetos, respondendo a evolucado das exigéncias
técnicas e as melhores técnicas ambientais disponiveis;

f. Principio da promocao da solidariedade econdémica e social, do
correto ordenamento do territério e do desenvolvimento regional;

g. Principio do poluidor-pagador.

ARTIGO 10.¢

DISPONIBILIZACAO DO REGULAMENTO

O Regulamento esta disponivel no sitio da Internet do MAV e nos
servicos de atendimento, sendo neste tltimo caso fornecidos exem-
plares mediante o pagamento da quantia definida no tarifario em
Vvigor.

DIREITOS E DEVERES

ARTIGO 11.2

DEVERES DO MUNICIPIO

Compete, designadamente, ao MAV:

a. Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo,
salvo casos excecionais expressamente previstos neste Regula-
mento e na legislacdo em vigor;

b. Proceder a recolha e transporte das lamas das fossas sépticas
existentes emlocais nao dotados de redes ptblicas de saneamento
de dguas residuais urbanas;

c. Definir para a recolha de dguas residuais urbanas e industriais, os
parametros de poluicdo suportaveis pelos sistemas publicos de
drenagem e fiscalizar o seu cumprimento;

d. Assumiraresponsabilidade da concecao, construcao e exploracao
da rede publica de saneamento de dguas residuais urbanas bem
como manté-la em bom estado de funcionamento e conservacao;

e. Promover a elaboracao de planos, estudos e projetos que sejam
necessarios a boa gestao dos sistemas;

f. Manter atualizado o cadastro das infraestruturas e instalacdes
afetas ao sistema publico de saneamento de aguas residuais
urbanas, bem como elaborar e cumprir um plano anual de
manutencao preventiva para as redes publicas de saneamento de
aguas residuais urbanas;

g. Submeter os componentes do sistema publico, antes de entrarem
em servico, a ensaios que assegurem o seu bom funcionamento;

h. Promover a instalagdo, a substitui¢do ou a renovacao dos ramais
de ligacdo;

i. Fornecer, instalar e manter os medidores, as valvulas sempre que
hajalugar a instala¢do de um instrumento de medicéo;

j. Promover a atualizacdo tecnolégica dos sistemas, nomeadamente
quando daf resulte um aumento da eficiéncia técnica e da quali-
dade ambiental;

k. Dispor de servicos de atendimento aos utilizadores, direcionados
para a resolucdo dos seus problemas relacionados com o servico
publico de saneamento de dguas residuais urbanas;

l. Manter um registo atualizado dos processos das reclamacgoes dos
utilizadores;

m. Promover a atualizacdo anual do tarifario e assegurar a sua divul-
gacdo junto dos utilizadores, designadamente nos postos de
atendimento e no sitio na Internet do MAV;

n. Proceder em tempo Util a emissdo e envio das faturas correspond-
entes aos servicos prestados e a respetiva cobranga;

o. Dispor de servigos de cobranca, por forma a que os utilizadores
possam cumprir as suas obrigagdes com o menor incémodo
possivel;

p. Prestarinformacao essencial sobre a sua atividade;

g. Cumprir e fazer cumprir o presente Regulamento;

ARTIGO 12.¢

DEVERES DOS UTILIZADORES

Compete, designadamente, aos utilizadores:

a. Solicitar a ligacdo ao servi¢o de saneamento de dguas residuais
urbanas sempre que o mesmo esteja disponivel;

b. Cumprir o presente Regulamento;

c. Néo fazer uso indevido ou danificar qualquer componente dos
sistemas publicos de saneamento de dguas residuais urbanas;

d. N&o alterar o ramal de ligacao;

e. Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar a
sua conservagao e manutengao;

f. Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios
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e os dispositivos de utilizagao;

g. Avisar o MAV de eventuais anomalias nos sistemas e nos aparel-
hos de medicao;

h. Nao proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia
concordancia do MAV quando tal seja exigivel nos termos da
legislacdo em vigor, ou cause impacto nas condi¢es de descarga
existentes;

i. Nao proceder a execucdo de ligacdes ao sistema publico sem
autorizacao do MAV;

j. Efetuar andlises, em laboratorio acreditado e aceite por este, para
controlo das caracteristicas das aguas residuais industriais, com
uma frequéncia igual ou superior a quatro vezes e distribuidas de
forma equitativa ao longo do ano, contemplando os parametros
constantes na Tabela IT do Anexo III, devendo as amostras ser do
tipo compostas, com excecdo de casos particulares a definir pelo
MAV, em que se comprove que a amostra pontual é representativa
das caracteristicas do efluente a descarregar;

k. Facilitar o acesso ao seu estabelecimento do pessoal do MAY,
quando devidamente identificado e em exercicio de funcoes
respeitantes a execucao deste Regulamento;

1. Pagarasimportancias devidas, nos termos da legislacao em vigor,
do presente Regulamento e dos contratos estabelecidos com o
MAV.

ARTIGO 13.¢

DIREITO A PRESTACAO DO SERVICO

1. Qualquer utilizador cujo local de consumo se insira na area de
influéncia do MAV tem direito a prestacao do servico de sanea-
mento de 4guas residuais urbanas, através de redes fixas, sempre
que o0 mesmo esteja disponivel.

2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, o servi¢o de sanea-
mento considera-se disponivel desde que o sistema infraestrutu-
ral do MAV esteja localizado a uma distancia igual ou inferior a 20
m do limite da propriedade.

3. Nas situagdes ndo abrangidas pelo nimero anterior, o utiliza-
dor tem o direito de solicitar ao MAV a recolha e o transporte das
lamas das respetivas fossas sépticas.

ARTIGO 14.¢2
DIREITO A INFORMACAO
1. Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e
conveniente pelo MAV das condi¢es em que o servico é prestado,
em especial no que respeita aos tarifarios aplicaveis.
2. O MAV dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a
informacao essencial sobre a sua atividade, designadamente:
a. Identificacdo do MAV, suas atribuicdes e dmbito de atuacao;
b. Relatorio e contas ou documento equivalente de prestacdo de
contas;
c. Regulamentos de servico;
d. Tarifarios;
e. Condicoes contratuais relativas a prestacdo dos servicos aos
utilizadores;
f. Informacgoes sobre interrupcdes do servigo;
g. Contactos e horarios de atendimento.

ARTIGO 15.2

ATENDIMENTO AO PUBLICO

1. O MAV dispoe de locais de atendimento ao publico e de um
servico de atendimento telefénico, através do qual os utilizadores
a podem contactar diretamente.

2. O atendimento ao publico é efetuado nos dias tteis das 9.00h as
16.00h sem prejuizo da existéncia de um servi¢o de um servigo
operacional, o qual funciona das 8.00h 4s 17.00h.

SISTEMAS DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
SECCAQI- CONDICOES DE RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS

ARTIGO 16.¢

OBRIGATORIEDADE DE LIGACAO A REDE GERAL DE SANEAMENTO

1. Dentro da 4rea abrangida pelas redes de distribuicao de sanea-
mento, os proprietarios dos prédios existentes ou a construir sdo
obrigados a:

a. Instalar, por sua conta, arede de distribuicado predial;
b. Solicitar aligacao a rede de geral de saneamento;
c. Requerer a execugdo dos ramais de ligacao.

2. A obrigatoriedade de ligacdo a rede geral de saneamento abrange
todas as edificacoes, qualquer que seja a sua utilizacao.

3. Osusufrutuérios, comodatarios e arrendatarios, mediante autori-
zacao dos proprietarios, podem requerer a ligacao dos prédios por
eles habitados a rede geral de saneamento.

4. As notificacbes aos proprietarios dos prédios para cumprimento
das disposicoes dos nimeros anteriores sdo efetuadas pelo MAV
nos termos da lei, sendo-lhes fixado, para o efeito, um prazo nunca
inferior a 30 dias.

5. Apos a entrada em funcionamento da ligacdo da rede predial a
rede publica, os proprietarios dos prédios que disponham de siste-
mas proprios de saneamento devem proceder a sua desativacio
no prazo maximo de 30 dias.

ARTIGO 17.2

DISPENSA DE LIGACAO

1. Estdo isentos da obrigatoriedade de ligacao ao sistema publico de
saneamento:

a. Osedificios que disponham de sistemas proprios de saneamen-
to devidamente licenciados, nos termos da legislacao aplicavel,
designadamente unidades industriais;

b. Os edificios cuja ligacdo se revele demasiado onerosa do ponto
de vista técnico ou econémico para o utilizador e que dispo-
nham de solugdes individuais que assegurem adequadas condi-
¢oes de salvaguarda da satide publica e protecdo ambiental;

c. Osedificios ou fogos cujo mau estado de conservagao ou ruina
os torne inabitaveis e estejam de facto permanentemente
desabitados;

d. Osedificios em vias de expropriacdo ou demolicao.

2. A isencdo deve ser requerida pelo interessado, podendo o MAV

solicitar documentos comprovativos da situacdo dos prédios a

isentar.

ARTIGO 18.¢

EXECUCAO SUB-ROGATORIA

1. Quando os trabalhos a que se refere o Artigo 16.2 ndo forem
executados, dentro dos prazos concedidos, pelos proprietérios e
titulares de outros direitos sobre os prédios, e quando estejam em
causarazdes de salubridade puiblica, pode o MAV, apés notificacao,
mandar executar aqueles trabalhos a expensas dos mesmos.

2. Os proprietarios e titulares de outros direitos sobre os prédios sao
notificados do inicio e do termo dos trabalhos efetuados pelo MAV
nos termos do nimero anterior.

3. O pagamento dos encargos resultantes dos trabalhos efetuados,
em cumprimento do disposto no anterior n.° 1, deve ser feito pelo
respetivo proprietario, no prazo de 30 dias apés a sua conclusdo,



findo o qual se procederd a cobranca coerciva da importancia
devida.

ARTIGO 19.2

EXCLUSAO DA RESPONSABILIDADE

O MAV ndo é responsavel por danos que possam sofrer os utili-

zadores, decorrentes de avarias e perturbacoes nas canalizagoes das

redes gerais de saneamento, desde que resultantes de:

a. Casos fortuitos ou de for¢a maior;

b. Execucdo, pelo MAV, de obras previamente programadas, desde
que os utilizadores tenham sido avisados com uma antecedéncia
minima de 48 horas;

c. Atos, dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim
como por defeitos ou avarias nas instala¢oes prediais.

ARTIGO 20.2

INTERRUPCAO OU RESTRICAO NA RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS

URBANAS

1. O MAV pode suspender a recolha de dguas residuais urbanas nos
seguintes casos:

a. Trabalhos de reparacao, reabilitacao ou substituicdo de ramais
de ligagdo, quando ndo seja possivel recorrer a liga¢cdes tempo-
rarias;

b. Trabalhos de reparacao, reabilitacdao ou substituicdo do siste-
ma publico ou dos sistemas prediais, sempre que exijam essa
suspensao;

c. Casos fortuitos ou de for¢a maior.

2. O MAV deve comunicar aos utilizadores, com a antecedéncia
minima de 48 horas, qualquer interrup¢ao programada no servico
de recolha de dguas residuais urbanas.

3. Quando ocorrer qualquer interrupgao ndo programada na recolha
de dguas residuais urbanas aos utilizadores, o MAV deve informar
os utilizadores que o solicitem da duracdo estimada da interrup-
¢do, sem prejuizo da disponibilizacdo desta informacdo no respe-
tivo sitio da Internet e da utilizacdo de meios de comunicacao
social, e, no caso de utilizadores especiais, tais como hospitais,
tomar diligéncias especificas no sentido de mitigar o impacto
dessa interrupcao.

4. Em qualquer caso, o MAV deve mobilizar todos os meios adequa-
dos a reposicao do servico no menor periodo de tempo possivel e
tomar as medidas que estiverem ao seu alcance para minimizar
os inconvenientes e os incomodos causados aos utilizadores dos
Servicos.

ARTIGO 21.¢

INTERRUPCAO DA RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS POR FACTO

IMPUTAVEL AO UTILIZADOR

1. O MAV pode suspender a recolha de dguas residuais urbanas, por
motivos imputaveis ao utilizador, nas seguintes situagoes:

a. Detecdo de ligagdes clandestinas ao sistema publico, uma vez
decorrido prazo razoavel definido pelo MAV para regularizagao
da situacao;

b. Detecdo de ligagbes indevidas ao sistema predial de recolha de
aguas residuais domésticas, nomeadamente pluviais, uma vez
decorrido prazo razoavel definido pelo MAV para a regulariza-
¢do da situacao;

c. Verificacdo de descargas com caracteristicas de qualidade em
violacdo dos pardmetros legais e regulamentares aplicaveis,
uma vez decorrido um prazo razoavel definido pelo MAV para
aregularizagao da situacao;

d. Quando o utilizador ndo seja o titular do contrato de recolha de

aguasresiduais urbanas/fornecimento de dgua e ndo apresente
evidéncias de estar autorizado pelo mesmo a utilizar o servico
e ndo seja possivel a interrupcdo do servico de abastecimento
dedgua;

e. Mora do utilizador no pagamento da utilizacdo do servigo,
quando nao seja possivel a interrupcao do servico de abasteci-
mento de agua;

f. Em outros casos previstos na lei.

2. Ainterrupc¢ao da recolha de 4guas residuais urbanas, com funda-
mento em causas imputaveis ao utilizador, ndo priva o MAV de
recorrer as entidades judiciais ou administrativas para garantir o
exercicio dos seus direitos ou para assegurar o recebimento das
importancias devidas e ainda, de impor as coimas que ao caso
couberem.

3. Ainterrupcdo da recolha de dgua residuais com base no numero
156 pode ocorrer apés a notificacdo ao utilizador, por escrito, com
aantecedéncia minima de dez dias tteis relativamente a data que
venha a ter lugar e deve ter em conta os impactos previsiveis na
saude publica e na protecao ambiental.

4. Nao devem ser realizadas interrupgdes do servico em datas que
impossibilitem a regularizagdo da situacao pelo utilizador no dia
imediatamente seguinte, quando o restabelecimento dependa
dessa regularizacdo.

ARTIGO 22.°

RESTABELECIMENTO DA RECOLHA

1. O restabelecimento do servigo de recolha de dguas residuais por
motivo imputavel ao utilizador, depende da correcao da situacao
que lhe deu origem.

2. No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende da
prévialiquidagao de todos os montantes em divida.

3. O restabelecimento do servico deve ser efetuado no prazo de 24
horas apés a regularizagdo da situagao que originou a suspensao.

SECCAOII
SISTEMA PUBLICO DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

ARTIGO 23.¢

PROPRIEDADE DA REDE GERAL DE SANEAMENTO

A rede geral de saneamento de dguas residuais urbanas “em baixa” é
propriedade do MAV.

ARTIGO 24.¢

Lancamentos e acessos interditos

1. Sem prejuizo do disposto em legislacao especial, é interdito o
lancamento nas redes de drenagem publica de dguas residuais,
qualquer que seja o seu tipo, diretamente ou por intermédio de
canalizac¢des prediais, de:

a. Matérias explosivas ou inflamaveis;

b. Matérias radioativas, em concentra¢des consideradas inacei-
taveis pelas entidades competentes e efluentes que, pela sua
natureza quimica ou microbiolégica, constituam um elevado
risco para a sauide publica ou para a conservagao das redes;

c. Entulhos, areias, lamas, cinzas, cimento, residuos de cimento
ou qualquer outro produto resultante da execucao de obras;

d. Lamas extraidas de fossas sépticas e gorduras ou o6leos de
camaras retentoras ou dispositivos similares, que resultem de
operacdes de manutencao;

e. Quaisquer outras substancias que, de uma maneira geral, e
em quantidades ou dimensdes tais que possam obstruir e ou
danificar as canalizac¢Ges e seus acessérios ou causar danos nas
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instalacoes de tratamento e que prejudiquem ou destruam o
processo de tratamento final, designadamente: entulho, areias,
pedras, cinzas, fibras, escérias, lamas, palha, aparas de madei-
ra, pélos, metais, vidros, ceramicas, trapos, estopas, penas,
alcatrdo, plasticos, sangue, estrume, cabelos, peles, visceras de
animais e embalagens de papel e cartdo;

f. Efluentes que contenham substancias toéxicas com capacida-
de de bioacumulacdo e persisténcia nos organismos vivos e
sedimentos;

g. Efluentes de unidades industriais que contenham:

i. Compostos ciclicos hidroxilados e seus derivados halogena-

dos;

ii. Matérias sedimentdaveis, precipitaveis e flutuantes em tal
quantidade que, quer isoladamente, quer por interagdo com
outras substancias existentes nos coletores, possam por em
risco a saide dos trabalhadores ou as estruturas dos sistemas;
Substdncias que impliquem a destruicdo e/ou inibicao dos
processos de tratamento bioldgico;
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iv. Substancias que possam causar a destruicao dos ecossiste-
mas aquaticos ou terrestres nos meios recetores;
v. Quaisquer substancias que estimulem o desenvolvimento
de agentes patogénicos;
2. S6 0 MAV pode aceder as redes de drenagem, sendo proibido a
pessoas estranhas a esta proceder:
a. Aabertura de caixas de visita ou outros érgaos da rede;
b. Ao tamponamento de ramais e coletores;
c. Aextracio dos efluentes.

ARTIGO 25.¢

DESCARGAS DE AGUAS RESIDUAIS INDUSTRIAIS

1. Osutilizadores que procedam a descargas de dguas residuais indus-
triais no sistema publico ndo podem exceder os valores méximos
constantes dos parametros de descarga definidos na legislagdo em
vigor e aos definidos na Tabela II do Anexo III, valores estes a deter-
minar antes do ponto de descarga no coletor publico.

2. Os utilizadores industriais devem tomar as medidas preventivas
necessarias, designadamente a construcao de bacias de retencao
ou reservatorios de emergéncia, para que ndo ocorram descargas
acidentais que possam infringir os condicionamentos a que se
refere o nimero anterior.

3. No contrato de recolha sdo definidas as condi¢des em que os utili-
zadores devem proceder ao controlo das descargas, por forma a
evidenciar o cumprimento do dispostonon.21.

4. Sempre que entenda necessario, o MAV pode proceder, direta ou
indiretamente, a colheita de amostras para andlise e aferi¢cao dos
resultados obtidos pelo utilizador.

5. O MAV pode exigir o pré-tratamento das dguas residuais indus-
triais pelos respetivos utilizadores, por forma a cumprirem os
parametros de descarga referidosnon.21.

ARTIGO 25.2-A
PRE-TRATAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS INDUSTRIAIS
1. Asdaguasresiduais industriais que entrem nos sistemas publicos de
drenagem de dguas residuais e nas esta¢des de tratamento de aguas
residuais urbanas cuja responsabilidade de operacdo néao seja do
MAV, sdo sujeitas ao pré-tratamento que for necessario para:
a. Proteger a saude do pessoal que trabalha nos sistemas de
coletores e nas esta¢oes de tratamento;
b. Garantir que os sistemas de drenagem, as estacdes de trata-
mento de dguas residuais e o equipamento conexo nao sejam
danificados;

c. Garantir que o funcionamento das estacoes de tratamento de
aguas residuais e tratamento de lamas ndo sejam prejudicados;

d. Garantir que as descargas das estagdes de tratamento ndo
deteriorem o ambiente ou impecam 4guas recetoras de
cumprir o disposto em diretivas comunitéarias;

e. Garantir que as lamas possam ser eliminadas em seguranca e
de um modo ecologicamente aceitavel;

2. Quando se verificar que as aguas residuais de uma qualquer indus-
tria, possuem valores superiores aos constantes na legislacdo em
vigor e aos definidos no Anexo III, ndo é admissivel proceder a
diluicoes para baixar essas concentracdes. Nestes casos devem os
industriais proceder ao pré tratamento das suas dguas residuais
isoladamente, por forma a que, depois de tratadas, satisfacam os
valores atras citados.

3. E da inteira responsabilidade e, as custas de cada utilizador, o
desenho, a execucao e operacao das instalacdes de pré-tratamen-
to que se justifiquem.

4. O MAV pode, em qualquer altura, impedir a descarga de aguas
residuais industriais de novas industrias, quando se verificar que
se atingiu no equipamento publico destinado ao tratamento de
dguasresiduais, o caudal e as concentragdes relativos aos parame-
tros dimensionados para a estacao de tratamento;

5. Nos casos atras referidos, as novas instalacoes devem efetuar
o tratamento completo das suas aguas residuais por forma a
poderem ser lancados na linhas de dgua, devendo obter para tal
autorizacgdo da entidade competente.

ARTIGO 26.°

INSTALAGAO E CONSERVACAO

1. Compete ao MAV a instalacdo, a conservacao, a reabilitacdo e a
reparacao da rede geral de drenagem de aguas residuais urbanas
“em baixa”, assim como a sua substituicao e renovagao.

2. Quando as reparagdes da rede geral de drenagem de aguas
residuais urbanas resultem de dano causados por terceiros ao
MAV, os respetivos encargos sao da responsabilidade dos mesmos.

ARTIGO 27.2

CONCECAO, DIMENSIONAMENTO, PROJETO E EXECUCAO DE OBRA

A concegdo e o dimensionamento dos sistemas, a apresentacao
dos projetos e a execucao das respetivas obras devem cumprir inte-
gralmente o estipulado na legislacdo em vigor, designadamente o
disposto no Decreto-Regulamentar n® 23/95, de 23 de agosto, e no De-
creto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, bem como as normas muni-
cipais aplicaveis.

ARTIGO 28.°

MODELO DE SISTEMAS

1. Ossistemas publicos de drenagem devem ser tendencialmente do
tipo separativo, constituidos por duas redes de coletores distintas,
uma destinada as dguas residuais domésticas e industriais e outra
adrenagem de dguas pluviais.

2. Os sistemas publicos de drenagem de aguas residuais urbanas
ndo incluem linhas de dgua ou valas, nem a drenagem das vias de
comunicagao.

SECGAQ 111
REDES PLUVIAIS

ARTIGO 29.¢
CONCEGAO DOS SISTEMAS DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS
1. Na concecdo dos sistemas de drenagem de dguas pluviais, devem



ser atendidas as seguintes regras de dimensionamento:

a. Inclusdo de toda a dgua pluvial produzida nas zonas adjacentes
pertencentes a bacia;

b. Adocdo de solugdes que contribuam, por armazenamento,
para reduzir os caudais de ponta.

2. A descarga dos sistemas pluviais deve ser feita nas linhas de agua
da bacia onde se insere, sendo necessario assegurar a compatibili-
dade com as caracteristicas das linhas de agua recetoras e ficando
condicionada aquela ligagdo a execugdo de eventuais obras, em
funcdo dos estrangulamentos existentes.

3. Na concecdo de sistemas prediais de drenagem de dguas pluviais, a
ligacdo arede publica pode ser feita diretamente para a caixa de visita
deramal, situadano passeio, ou paraa valeta do arruamento. Emrede
geral a gestao do sistema de aguas pluviais cabe ao Municipio.

SECCAQ IV
RAMAIS DE LIGACAO

ARTIGO 30.2
PROPRIEDADE
Os ramais de ligacao sdo propriedade do Municipio.

ARTIGO 31.¢

INSTALACAO, CONSERVACAO, RENOVAGCAO E SUBSTITUICAO DE RAMAIS

DE LIGACAO

1. Ainstalacdo dos ramais de ligacao é da responsabilidade do MAV, a
quem incumbe, de igual modo, a respetiva conservagao, renovacao
e substituicdo, no entanto, a referida instalagdo podera ser executa-
da pelos proprietéarios dos prédios a servir, nos termos definidos
pelo MAV, mas, neste caso, as obras sao fiscalizadas por esta.

2. A instalacdo de ramais de ligacdo com distancia superior a 20
m pode também ser executada pelos proprietarios dos prédios a
servir, nos termos definidos pelo MAV, mas, neste caso, as obras
sdo fiscalizadas por esta.

3. Oscustoscomaconservacgao e asubstituicdo dosramais de ligacao
sdo suportados pelo MAV, sem prejuizo do disposto no Artigo 55.2.

4. Quando as reparacdes na rede geral ou nos ramais de ligacdao
resultem de danos causados por terceiros, os respetivos encargos
sdo suportados por estes.

5. Quando a renovacdo de ramais de ligacdo ocorrer por alteragdo
das condicdes de recolha de 4guas residuais, por exigéncias do
utilizador, a mesma é suportada por aquele.

ARTIGO 32.¢

UTILIZACAO DE UM OU MAIS RAMAIS DE LIGACAO

Cada prédio é normalmente servido por um unico ramal de ligagdo,
podendo, em casos especiais, a definir pela MAV, ser feito por mais do
que um ramal de ligagao.

ARTIGO 33.¢

ENTRADA EM SERVICO

Nenhum ramal de ligacdo pode entrar em servico sem que as redes
de drenagem prediais do prédio tenham sido verificadas e ensaiadas,
nos termos da legislacdo em vigor.

SECCAOV
SISTEMAS DE DRENAGEM PREDIAL

ARTIGO 34.¢
CARACTERIZACAO DA REDE PREDIAL
1. As redes de drenagem predial tém infcio na caixa de ramal e

prolongam-se até aos dispositivos de utilizacdo.

2. A instalacdo dos sistemas prediais e a respetiva conservacao em
boas condi¢des de funcionamento e salubridade é da responsabi-
lidade do proprietério.

ARTIGO 35.2

SEPARACAO DOS SISTEMAS

E obrigatéria a separacio dos sistemas prediais de drenagem de 4guas
residuais domésticas, dos sistemas de dguas pluviais.

ARTIGO 36.¢

PROJETO DA REDE DE DRENAGEM PREDIAL

1. E daresponsabilidade do autor do projeto das redes de drenagem
predial a recolha de elementos de base para a elaboragdo dos
projetos, devendo o MAV fornecer toda a informacao de interesse,
designadamente a existéncia ou ndo de redes publicas, a locali-
zacdo e a profundidade da soleira da cdmara de ramal de ligacdo,
nos termos da legislacdo em vigor.

2. O projeto da rede de drenagem predial estd sujeito a parecer do
MAV, nos termos do artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16
de dezembro, na redacdo atual, apenas nas situa¢des em que o
mesmo nao se faca acompanhar por um termo de responsabilida-
de subscrito por um técnico autor do projeto legalmente habilita-
do que ateste o cumprimento das normas legais e regulamenta-
res aplicaveis, seguindo o contetdo previsto no n.2 4 do presente
artigo e no Anexo I.

3. Odisposto no nimero anterior ndo prejudica a verificacdo aleaté-
ria dos projetos nele referidos.

4. O termo de responsabilidade, cujo modelo consta do Anexo | ao
presente Regulamento, deve certificar, designadamente:

a. Arecolha dos elementos previstos no anterior n.21;

b. Articulacdo com o MAV em particular no que respeita a inter-
face de ligacao do sistema publico e predial tendo em vista a
sua viabilidade.

ARTIGO 37.2

EXECUCAO, INSPECAO, ENSAIOS DAS OBRAS DAS REDES DE DRENAGEM

PREDIAL

1. A execucdo das redes de drenagem predial é da responsabilidade
dos proprietarios, em harmonia com os projetos referidos no
artigo anterior.

2. A realizacdo de vistoria pelo MAV, para atestar a conformidade
da execucdo dos projetos de redes de drenagem predial com o
projeto aprovado ou apresentado, prévia a emissao da licenga de
utilizacdo do imoével, é dispensada mediante a emissdo de termo
de responsabilidade por técnico legalmente habilitado para esse
efeito, de acordo com o respetivo regime legal, que ateste essa
conformidade.

3. O termo de responsabilidade a que se refere o nimero anterior
deve certificar o cumprimento do disposto nas alineas n.2 4 do
artigo anterior e segue os termos da minuta constante do Anexo
I ao presente Regulamento.

4. O disposto nos ntmeros anteriores nao prejudica a verificacdo
aleatoria da execucao dos referidos projetos.

5. Sempre que julgue conveniente o MAV procede a ag¢des de inspe-
¢do nas obras dos sistemas prediais, que podem incidir sobre o
comportamento hidrdulico do sistema, bem como a ligagdo do
sistema predial ao sistema publico.

6. Durante a execucdo das obras dos sistemas prediais 0 MAV deve
acompanhar os ensaios de eficiéncia previstas na legislagao em vigor.

7. O MAV notificarad as desconformidades que verificar nas obras
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executadas ao proprietario e ao técnico responsavel pela obra, que
deverdo ser corrigidas, num prazo a definir pelos servicos técnicos
do MAV.

ARTIGO 38.2

ANOMALIA NO SISTEMA PREDIAL

Logo que seja detetada uma anomalia em qualquer ponto das redes
prediais de drenagem de 4guas residuais, deve ser promovida a re-
paracao pelos responsaveis pela sua conservagao.

SECCAO VI
FOSSAS SEPTICAS

ARTIGO 39.¢

UTILIZACAO DE FOSSAS SEPTICAS

1. Semprejuizo do dispostono Artigo17.2, a utilizagao de fossas sépti-
cas para a disposicdo de dguas residuais urbanas sé é possivel em
locais ndo servidos pela rede publica de drenagem de dguas resid-
uais, e desde que sejam assegurados os procedimentos adequados.

2. As fossas sépticas existentes em locais servidos pela rede ptblica
de saneamento de dguas residuais devem ser desativadas no prazo
de 30 dias a contar da data de conclusao do ramal.

3. Para efeitos do disposto no niimero anterior, as fossas devem ser
desconectadas, totalmente esvaziadas, desinfetadas e aterradas.

ARTIGO 40.¢

CONCECAO, DIMENSIONAMENTO E CONSTRUCAO DE FOSSAS SEPTICAS

1. As fossas séticas devem ser reservatorios estanques, concebidos,
dimensionados e construidos de acordo com critérios adequados,
tendo em conta o numero de habitantes a servir, e respeitando
nomeadamente os seguintes aspetos:

a. Podem ser construidas no local ou pré-fabricadas, com elevada
integridade estrutural e completa estanquicidade de modo a
garantirem a protecdo da satide ptblica e ambiental;

b. Devem ser compartimentadas, por forma a minimizar pertur-
bacdes no compartimento de saida resultantes da libertacao
de gases e de turbuléncia provocada pelos caudais afluentes
(a separagdo entre compartimentos é normalmente realizada
através de parede provida de aberturas laterais interrompida
na parte superior para facilitar a ventilacdo);

c. Devem permitir o acesso seguro a todos os compartimentos
para inspecao e limpeza;

d. Devem ser equipadas com defletores a entrada, para limitar a
turbuléncia causada pelo caudal de entrada e ndo perturbar
a sedimentac¢do das lamas, bem como a saida, para reduzir a
possibilidade de ressuspensdo de soélidos e evitar a saida de
materiais flutuantes.

2. O efluente liquido a saida das fossas sépticas deve ser sujeito a
um tratamento complementar adequadamente dimensionado,
e a selecdo da solucdo a adotar deve ser precedida da anélise das
caracteristicas do solo, através de ensaios de percolagdo, para
avaliar a sua capacidade de infiltracdo, bem como da anélise das
condic¢des de topografia do terreno de implantacao.

3. Em solos com boas condicoes de permeabilidade, deve, em
geral, utilizar-se uma das seguintes solugdes: poco de infiltracdo,
trincheira de infiltracao ou leito de infiltracao.

4. No caso de solos com mas condi¢cdes de permeabilidade, deve,
em geral, utilizar se uma das seguintes solugoes: aterro filtrante,
trincheira filtrante, filtro de areia, plataforma de evapotranspira-
¢do ou lagoa de macrofitas.

5. Outilizador deve requerer a Administragao da Regido Hidrografi-

ca territorialmente competente a licenca para a descarga de aguas
residuais, nos termos da legislacdo aplicavel para a utilizagdo do
dominio hidrico.

6. A apresentacdo dos projetos e a execucgdo das respetivas obras
devem cumprir o estipulado na legislacdo em vigor, designada-
mente o disposto no Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro.

ARTIGO 41.¢2

MANUTENGAO, RECOLHA, TRANSPORTE E DESTINO FINAL DE LAMAS DE

FOSSAS SEPTICAS

1. Atitularidade dos servicos de recolha, transporte e destino final de
lamas de fossas sépticas é municipal, cabendo ao MAV a responsa-
bilidade pela sua provisdo.

2. OMAV pode assegurar a prestacao deste servico através da combi-
nacao que considere adequada de meios humanos e técnicos
proprios e/ou subcontratados.

3. A responsabilidade pela manutencao das fossas sépticas é dos
seus utilizadores, de acordo com procedimentos adequados,
tendo nomeadamente em conta a necessidade de recolha periédi-
ca e de destino final das lamas produzidas.

4. Considera-se que as lamas devem ser removidas sempre que o seu
nivel distar menos de 30 cm da parte inferior do septo junto da
saida da fossa.

5. Einterdito o lancamento das lamas de fossas sépticas diretamen-
te no meio ambiente e nas redes de drenagem publica de aguas
residuais.

6. Aslamas recolhidas devem ser entregues para tratamento numa
estacdo de tratamento de dguas residuais equipada para o efeito.

SECCAO VII
INSTRUMENTOS DE MEDICAO

ARTIGO 42.¢

MEDIDORES DE CAUDAL

1. (Revogado).

2. Adeterminacao dos caudais serd realizada através do consumo de
agua darede publica de abastecimento.

3. Quando o método referido no numero anterior deste artigo
for considerado falivel, no caso de utilizadores nao-domésti-
cos, nomeadamente nos casos de industrias com abastecimen-
to préprio ou com grande incorporacido de dgua no processo de
fabrico, tal determinacdo podera ser realizada através de medicao
e registo utilizando equipamento adequado.

4. A medicdo referida no nimero anterior poderd ser realizada
através da instalacdo de medidores de caudal que serdo forneci-
dos e instalados pela Camara Municipal, a expensas do utilizador
nao-doméstico.

5. Os medidores sao da propriedade do MAV que é responsavel pela
respetiva manutencao e substituicao, devendo ser do tipo autori-
zado por lei e obedecer &s respectivas especificacoes regulamen-
tares.

6. Quando nao exista medidor, o volume de dguas residuais recolhi-
das é estimado e faturado nos termos previstos nos artigos 55.2 e
67.2 do presente Regulamento.

ARTIGO 43.¢

LOCALIZACAO E TIPO DE MEDIDORES

1. O MAV define alocalizacdo e o tipo de medidor.

2. A definicdo do medidor deve ser determinada tendo em conta:
a. O caudal de calculo previsto na rede de drenagem predial;
b. As caracteristicas fisicas e quimicas das dguas residuais.



3. Os medidores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas
tecnolégicos que permitam ao MAV a medicao dos niveis de utili-
zagdo por telecontagem.

ARTIGO 44.2

MANUTENCAO E SUBSTITUICAO

1. O MAV procede a verificagao periédica dos medidores.

2. Outilizador pode solicitar a verificagdo extraordindria do medidor
em instalacdes de ensaio devidamente credenciadas, tendo direi-
to a receber cépia do respetivo boletim de ensaio.

3. As regras relativas a verificacdo periddica e extraordindria dos
medidores podem ser definidas com o utilizador e anexadas ao
respetivo contrato de recolha, quando justificado.

4. O MAV é responsavel pelos custos incorridos com a manutencao,
reparacgao e substituicao dos medidores por anomalia ndo imputa-
vel ao utilizador.

5. No caso de ser necessaria a substituicao de medidores por motivos
de anomalia, exploragdo ou controlo metrolégico, o MAV deve
avisar o utilizador da data e do periodo previsivel para a interven-
Gao.

6. OMAV procede a substituicdo dos medidores no termo de vida titil
destes ou sempre que tenha conhecimento de qualquer anomalia,
por razdes de exploracdo e controlo metrolégico.

7. Na data da substituicdo deve ser entregue ao utilizador um
documento de onde constem as leituras dos valores regista-
dos pelo medidor substituido e pelo medidor que, a partir desse
momento, passa a registar o volume de dguas residuais recolhido.

ARTIGO 45.¢

LEITURAS

1. Os valores lidos devem ser arredondadas para o nimero inteiro
seguinte ao volume efetivamente medido.

2. As leituras dos medidores sdo efetuadas com uma frequéncia
minima de duas vezes por ano e com um distanciamento maximo
entre duas leituras consecutivas de oito meses.

3. O utilizador deve facultar o acesso do MAV ao medidor, com a
periodicidade a que se refere o niimero 2, quando este se encontre
localizado no interior do prédio servido.

ARTIGO 46.°

AVALIACAO DE VOLUMES RECOLHIDOS

Nos locais em que exista medidor e nos periodos em que ndo haja

leitura, o volume de aguas residuais recolhido é estimado:

a. Em funcao do volume médio de aguas residuais recolhido, apura-
do entre as duas ultimas leituras reais efetuadas pelo MAV, abran-
gendo idénticos periodos do ano;

b. Em funcdo do volume médio de dguas residuais recolhido de
utilizadores com caracteristicas similares no ambito do territé-
rio municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer
leitura subsequente a instalacdo do medidor.

CONTRATOS DE RECOLHA

ARTIGO 47.2

CONTRATO DE RECOLHA

1. A prestacdo do servigo publico de saneamento de aguas residuais
urbanas é objeto de contrato celebrado entre o MAV e os utiliza-
dores que disponham de titulo véalido para a ocupacao do imével.

2. Quando o servico de saneamento de dguas residuais seja dispo-
nibilizado simultaneamente com o servi¢o de abastecimento de
agua o contrato é tinico e engloba os dois servigos.

3. O contrato é elaborado em impresso de modelo préprio da MAV
e instruido em conformidade com as disposi¢es legais em vigor
a data da sua celebracdo, no que respeita, nomeadamente, aos
direitos dos utilizadores, a protecao do utilizador e a inscri¢ao de
cldusulas gerais contratuais.

4. Nomomento da celebracao do contrato deve ser entregue ao utili-
zador a respetiva copia.

5. Nas situa¢des ndo abrangidas pelo n.2 2, o servico de saneamento
considera-se contrato desde que haja efetiva utilizacdo do servico
e 0 MAV remeta por escrito aos utilizadores as condi¢des contra-
tuais da respetiva prestacao.

6. Os proprietarios, usufrutudrios, arrendatarios ou qualquer indivi-
duo ou entidade que disponha de titulo valido, que legitime o uso
e fruicdo dolocal deligacdo, ouaqueles que detém a legal adminis-
tracao dos prédios devem efetuar a mudanca de titularidade dos
contratos de recolha sempre que estes ndo estejam em seu nome.

7. Os proprietarios ou usufrutuarios dos prédios ligados a rede geral
de distribuicao, sempre que os contratos de recolha ndo estejam
em seu nome, deve comunicar ao MAV, por escrito e no prazo de
30 dias

ARTIGO 48.2

CONTRATOS ESPECIAIS

1. Sdo objeto de contratos especiais os servi¢os de recolha de dguas
residuais urbanas que, devido ao seu elevado impacto no sistema
publico de drenagem e tratamento de aguas residuais, devam ter
um tratamento especifico, designadamente, hospitais e complex-
os industriais e comerciais.

2. O MAV, por razdes de salvaguarda da satude publica e de prote-
¢do ambiental, admite a contratacdo temporaria do servico nas
seguintes situagdes:

a. Obras e estaleiro de obras;

b. Zonas destinadas a concentracdo temporaria de populacao,
tais como comunidades némadas e atividades com carater
temporario, tais como feiras, festivais e exposicoes.

3. O MAV admite a contratacido do servico em situagdes especiais,
como as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a. Litigios entre os titulares de direito a celebragao do contrato,
desde que, por fundadas razdes sociais, mereca tutela a posicao
do possuidor;

b. Na fase prévia a obtencdao de documentos administrativos
necessarios a celebracdo do contrato.

4. Na definicdo das condicdes especiais deve ser acautelado tanto o
interesse da generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio
da exploracdo do sistema de saneamento de dguas residuais, a
nivel de qualidade, e quantidade.

ARTIGO 49.°

DOMICILIO CONVENCIONADO

1. O utilizador considera-se domiciliado na morada por si forneci-
da no contrato para efeito de rececdo de toda a correspondéncia
relativa a prestacao do servico.

2. Qualquer alteracdo do domicilio convencionado tem de ser
comunicada pelo utilizador ao MAV, produzindo efeitos no prazo
de 30 dias ap6s aquela comunicacao.

ARTIGO 50.2

VIGENCIA DOS CONTRATOS

1. O contrato de recolha de dguas residuais, quando conjunto com
o contrato de servigo de abastecimento de agua, produz os seus
efeitos a partir da data do inicio do fornecimento de dgua.
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2. Nos contratos auténomos para a prestacao do servico de recolha

de dgua residuais, considera-se o contrato produz os seus efeitos:

a. Se o servico for prestado por redes fixas, a partir da data de
entrada em funcionamento do ramal;

b. Se o servico for prestado por meios moveis, a partir da data da
outorga do contrato.

A cessacdo do contrato de recolha de dguas residuais ocorre por

dentncia, nos termos do Artigo 52.2 ou caducidade, nos termos

do Artigo 53.2.

Os contratos de recolha de 4guas residuais referidos na alinea

a) n.2 2 do Artigo 48.2 sdo celebrados com o construtor ou com

o dono da obra a titulo precario e caducam com a verificacao do

termo do prazo, ou suas prorrogacoes, fixado no respetivo alvara

de licenca ou autorizacgao.

ARTIGO 51.°
SUSPENSAOQ E REINICIO DO CONTRATO

1.

Os utilizadores podem solicitar, por escrito, e com uma anteced-
éncia minima de 10 dias Uteis, a suspensdo do contrato de recol-
ha de aguas residuais, por motivo de desocupagdo temporaria do
imovel.

Quando o utilizador disponha simultaneamente do servico de
saneamento de dguas residuais e do servico de abastecimento de
agua, o contrato de saneamento de dguas residuais suspende-se
quando seja solicitada a suspensdo do servico de abastecimento
de dgua e é retomado na mesma data que este.

Nas situagdes ndo abrangidas pelo nimero anterior o contrato
pode ser suspenso mediante prova da desocupacao do imovel.

A suspensdo do contrato implica o acerto da faturacdao emitida
até a data da suspensao e a cessacao da faturacao e cobranca das
tarifas mensais associadas a normal prestacao do servigo, até que
seja retomado o contrato.

ARTIGO 52.°
DENUNCIA E RESCISAO

1.

Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de
recolha de 4guas residuais que tenham celebrado por motivo de
desocupacao do local de consumo, desde que o comuniquem por
escrito ao MAV.

Nos 15 dias subsequentes a comunicacado referenciada no nimero
anterior, os utilizadores devem facultar a leitura do contador
instalado, nos casos em que exista, produzindo a dentincia efeitos
a partir dessa data.

Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior por
motivo imputavel ao utilizador, este continua responsavel pelos
encargos entretanto decorrentes.

O MAV rescinde o contrato caso, na sequéncia da interrupcao
do servico de abastecimento ou de saneamento por mora no
pagamento, o utilizador ndo proceda ao pagamento em divida
com vista ao restabelecimento do servico no prazo de dois meses.

ARTIGO 53.°
CADUCIDADE

1.

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a
caducidade opera no termo do prazo respetivo.

Os contratos referidos no n.¢ 2 do Artigo 48.2 podem nao caducar
no termo do respetivo prazo, desde que o utilizador prove que se
mantém os pressupostos que levaram a sua celebracao.

3. A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos

respetivos medidores, caso existam.

ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVIGOS

SECCAO1
ESTRUTURA TARIFARIA

ARTIGO 54.2
INCIDENCIA

1.

Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servigo de recolha de dguas
residuais, todos os utilizadores que disponham de contrato de
abastecimento de dgua, sendo as mesmas devidas a partir da data
do inicio da respetiva vigéncia.

Para efeitos da determinagdo das tarifas fixas e variaveis os utiliza-
dores sdo classificados como domeésticos ou ndo domésticos.

ARTIGO 55.2
ESTRUTURA TARIFARIA

1.

Pela prestagao do servigo de recolha de dguas residuais sdo fatura-

das aos utilizadores:

a. A tarifa fixa de recolha de dguas residuais, devida em funcao
do intervalo temporal objeto de faturacao e expressa em euros
por cada trinta dias;

b. A tarifa varidvel de recolha de dguas residuais, devida em
funcdo do volume de agua residual recolhido ou estima-
do durante o periodo objeto de faturacado, (caso ndo existam
medidores de caudal instalados, sera diferenciada de forma
progressiva de acordo com escaldes de consumo de dgua por
indexacdo ao consumo de dgua), e expressa em m3 por cada
trinta dias.

2. Astarifas previstas no nimero anterior englobam a prestacdo dos

seguintes servigos:

a. Manutencao e renovacao de ramais, incluindo a ligacdo do
sistema publico ao sistema predial, com as ressalvas previstas
nos nimeros seguintes;

b. Recolha e encaminhamento de dguas residuais;

c. Celebracdo ou alteracdo de contrato de recolha de aguas
residuais;

d. Execucdo e conservagao de caixas de ligacdo e sua reparacao,
salvo se por motivo imputavel ao utilizador;

e. Instalacdo de medidor de caudal individual, quando o MAV a
tenha reconhecido técnica e economicamente justificavel, e
sua substituicdo e manutencao, salvo por motivo imputavel ao
utilizador;

Para além das tarifas de recolha de dguas residuais referidas no

n.21, sdo cobradas pelo MAV tarifas em contrapartida de servicos

auxiliares, designadamente:

a. Realizagdo de vistorias ou ensaios de sistemas prediais e
domiciliarios de saneamento a pedido dos utilizadores;

b. Desobstrucdo de sistemas prediais e domicilidrios de sanea-
mento;

c. Recolha, transporte e destino final de lamas provenientes de
fossas sépticas, recolhidas através de meios moveis.

d. Informagdo sobre o sistema ptiblico de saneamento em plantas
de localizagao;

e. (Revogado);

f. Fornecimento de cépia em papel de Regulamento do Servigo
de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas de Arruda dos
Vinhos;

g. Reparacdes de colectores e ramais domicilidrios devido a
roturas provocadas por terceiros

4. (Revogado).



ARTIGO 56.2

TARIFA FIXA

1. Aos utilizadores finais domésticos e ndo-domésticos aplica-se a
tarifa fixa, expressa em euros por cada 30 dias.

2. A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais domésticos e ndo-do-
mésticos é diferenciada de forma progressiva em funcdao do
didametro nominal do contador instalado.

1.2 nivel: até 15 mm;

2.2 nivel: até 20 mm;

3.2 nivel: até 25 mm,;

4.2 nivel: até 30 mm;

5.2 nivel: até 40 mm;
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6.2 nivel: superior a 40mm;

ARTIGO 57.2

TARIFA VARIAVEL

1. A tarifa variavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos é
calculada em funcédo dos seguintes escaldes de consumo de dgua,
expressos em m3 por cada 30 dias:

a. 1.2escaldo: até 5;

b. 2.2escaldo: superioraseaté1s;
c. 3.2 escaldo: superior a 15 e até 25;
d. 4.2escaldo: superior a 25.

2. Atarifavariavel do servigo aplicavel aos utilizadores ndo domésti-
cos é calculada em funcao dos seguintes escaldes de consumo de
agua, expressos em m3 de agua por cada 30 dias:

a. 1.2escaldo: até 50;
b. 2.2escaldo: superior 50;

3. Ovalor final da componente variavel do servico devida pelo utili-
zador é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada
escaldo.

ARTIGO 58.¢

TARIFARIO PELO SERVICO DERECOLHA, TRANSPORTE E DESTINO FINAL DE
LAMAS DE FOSSAS SEPTICAS

Pelarecolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas sdo
devidas:

a. Tarifa fixa, expressa em euros, por cada servico prestado;

ARTIGO 59.2

EXECUCAO DE RAMAIS DE LIGACAO

1. A construgdo de ramais de ligacdo superiores a 20 metros esta
sujeita a uma avalia¢do técnica e econdémica pelo MAV.

2. Se daquela avaliagdo resultar que existe viabilidade, os ramais de
ligacao apenas sdo faturados aos utilizadores no que respeita a
extensao superior a distancia referida no nimero anterior.

ARTIGO 60.¢

TARIFARIOS ESPECIAIS

1. Osutilizadores podem beneficiar da aplicacdo de tarifarios especi-
ais nas seguintes situagoes:
a. Utilizadores domésticos:

i. Tarifario social, aplicavel aos utilizadores domésticos finais
cujo rendimento bruto per capita do agregado familiar (com
exclusao do complemento solidario de idoso, complemento
de dependéncia e abono de familia) ndo ultrapasse 50% do
valor da retribui¢do minima mensal garantida.

ii. Tarifario familias numerosas, aplicavel aos utilizadores
domésticos finais domésticos cuja composi¢ao do agregado
familiar seja igual ou superior a cinco elementos;

iii. Tarifario agricola, aplicavel a utilizadores agricolas.

b. Utilizadores nao-domésticos - tarifario social, aplicavel a insti-
tuicoes particulares de solidariedade social, organiza¢des nao
governamentais sem fim lucrativo ou outras entidades de
reconhecida utilidade publica cuja acdo social o justifique,
legalmente constituidas.

2. O tarifario social para utilizadores domésticos consiste na isengao
das tarifas fixas.

3. O tarifario familiar consiste no alargamento dos escaldes de
consumo em 1 m3 por cada membro do agregado familiar que
ultrapasse os quatro elementos.

4. O tarifario social para utilizadores ndo-domésticos consiste na
isencao das tarifas fixas.

ARTIGO 61.2

ACESSO AOS TARIFARIOS ESPECIAIS

1. Para beneficiar da aplicacao do tarifario especial os utilizadores
finais domésticos devem entregar em formuldrio préprio ao MAV
0s seguintes documentos:
a. Tarifario Social:

i. Copia da declaragdo, nota de liquidacdo ou certiddo de
isencdo do IRS;

ii. Declaracdo emitida pelos Servicos da Seguranca Social
da qual conste o valor das prestac¢des sociais auferidas por
todos os elementos do agregado familiar.

b. Tarifario de familias numerosas:

i. Atestado da Junta de Freguesia que comprove a composicao
do agregado familiar;

c. Utilizadores ndo-domésticos

i. Copiados estatutos;

2. A aplicacdo dos tarifarios especiais tem a duragao anual, findo o
qual deve ser renovada a prova referida no nimero anterior.

3. Sempre que existam altera¢des aos pressupostos de atribuicao das
tarifas especiais, os utilizadores deverao comunica-las no prazo de
10 dias uteis, sob pena das mesmas serem anuladas.

ARTIGO 62.°

APROVACAO DOS TARIFARIOS

1. O tarifario do servi¢o de saneamento de dguas residuais é aprova-
do até ao termo do ano civil anterior aquele a que respeitem.

2. O tarifario produz efeitos relativamente aos utilizadores 15 dias
depois da sua publicacdo, sendo que a informacao sobre a sua
alteracdo acompanha a primeira fatura subsequente.

3. Otarifario é disponibilizado nos locais de estilo e ainda no sitio da
internet do Municipio.

SECCAO II
FATURACAO

ARTIGO 63.¢

PERIODICIDADE E REQUISITOS DA FATURACAO

1. Aperiodicidade das faturas é mensal.

O servico de saneamento é faturado conjuntamente com o servico de

abastecimento de 4gua e obedece a mesma periodicidade.

2. Asfaturasemitidas descriminam os servicos prestados e as corres-
pondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos nos Artigo 45.2 e no
Artigo 46., bem como as taxas legalmente exigiveis.

3. Asfaturasemitidas descriminam os servigos prestados e as corres-
pondentes tarifas, podendo ser baseadas em leituras reais ou em
estimativas de consumo, nos termos previstos nos artigos 45.2 e
46.2, bem como as taxas legalmente exigiveis.
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ARTIGO 64.°
PRAZO, FORMA E LOCAL DE PAGAMENTO

1.

O pagamento da fatura relativa ao servi¢o recolha de dguas resid-
uais emitida pelo MAV deve ser efetuada no prazo, na forma e nos
locais nela indicados.

O prazo para pagamento da fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a
contar da data da sua emissao.

Nao é admissivel o pagamento parcial das tarifas fixas e variaveis
associadas aos servicos de abastecimento de dgua e de sanea-
mento de dguas residuais, bem como da taxa de recursos hidricos
associada.

A apresentacdo de reclamacdo escrita alegando erros de medigao
do consumo de dgua, no caso de este ser utilizado como indica-
dor do volume de 4guas residuais produzidas, suspende o prazo
de pagamento das tarifas relativas ao servico de dguas residuais
incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verifica-
¢do extraordinaria do contador apoés ter sido informado da tarifa
aplicavel.

No caso do volume de dguas residuais recolhidas ser objeto de
medicdo direta, suspende igualmente o prazo de pagamento da
fatura a apresentacao de reclamacdo escrita alegando erros de
medicdo do respetivo contador, caso o utilizador solicite a verifi-
cacado extraordinaria do contador apos ter sido informado da tarifa
aplicavel.

. O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de

pagamento da fatura, permite a cobrancga de juros de mora a taxa
legal em vigor.

O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além da
data limite de pagamento, confere a MAV o direito de proceder a
suspensdo do servico de recolha de aguas residuais, quando nao
seja possivel suspender o fornecimento de dgua e desde que o
utilizador seja notificado com uma antecedéncia minima de 20
dias Uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.

Nao pode haver suspensdo do servigo de abastecimento de dgua,
nos termos do numero anterior, em consequéncia da falta de
pagamento de um servigo funcionalmente dissociavel do sanea-
mento de dguas residuais, quando haja direito a quitagao parcial
nos termos don.23.

O aviso prévio de suspensao do servigo é enviado por correio regis-
tado ou outro meio equivalente, sendo o respetivo custo imputado
ao utilizador em mora.

ARTIGO 65.2
PRESCRIGAO E CADUCIDADE

1.

O direito ao recebimento do servigo prestado prescreve no prazo
de seis meses apds a sua prestacao.

Se, por qualquer motivo, incluindo o erro do MAYV, tiver sido paga
importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o
direito do prestador ao recebimento da diferenca caduca dentro
de seis meses apos aquele pagamento.

A exigéncia de pagamento por servigos prestados é comunicada ao
utilizador, por escrito, com uma antecedéncia minima de 10 dias
Uteis relativamente a data-limite fixada para efetuar o pagamento.
O prazo de caducidade para a realizacao de acertos de faturacao
ndo comeca a correr enquanto a MAV ndo puder realizar a leitura
do contador por motivos imputaveis ao utilizador.

ARTIGO 66.°
ARREDONDAMENTO DOS VALORES A PAGAR

1.

As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

2. Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas
exigéncias do Decreto-Lei n® 57/2008, de 26 de maio.

ARTIGO 67.2

ACERTOS DE FATURACAO

1. Os acertos de faturacao do servico de recolha de aguas residuais
sdo efetuados:

a. Quando o MAV proceda a um acerto da faturacao do servigo de
dgua, nos casos em que nao haja medicgdo direta do volume de
aguas residuais recolhidas;

b. Quando o MAV proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta nao se processou;

c. Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma
anomalia no volume de efluentes ou de 4gua medido.

d. Quando a fatura resulte em crédito a favor do utilizador final, o
utilizador recebera esse valor autonomamente.

e. A requerimento dos interessados os acertos de faturacdo do
servico de saneamento de aguas residuais urbanas poderd
ser debitado ao preco do escaldo tarifario correspondente ao
consumo médio de dgua, calculado de acordo com as seguintes
regras:

i. Em funcdo do consumo médio apurado entre as duas
ultimas leituras reais efetuadas pelo MAV;

ii. Pelo consumo de equivalente periodo do ano anterior
quando ndo existir a média referida na alinea i);

iii. Em fungdo do consumo médio de utilizadores com caracte-
risticas similares no dmbito do territério municipal verifi-
cado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura subse-
quente a instalacio do contador, quando nao se verificarem
as condicdes atras referidas.

PENALIDADES

ARTIGO 68.¢

REGIME APLICAVEL

O regime legal e de processamento das contraordenagdes obedece
ao disposto no Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de outubro, na Lei n.2
2/2007, de 15 de janeiro, e no Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de
agosto, todos na redagao atual e respetiva legislacdo complementar.

ARTIGO 69.2
CONTRAORDENAGOES
1. Constitui contraordenacao, nos termos do Artigo 72.2 do Decreto-

Lein.2194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de €1 500 a

€ 3740, no caso de pessoas singulares, e de € 7500 a € 44 890, no

caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes
por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas
publicos ou dos utilizadores dos servicos:

a. Oincumprimentodaobrigacdodeligacdo dossistemasprediais
aos sistemas publicos, nos termos do disposto no Artigo 16.2;

b. Execucdo de ligacdes aos sistemas publicos ou alterag¢des das
existentes sem a prévia autorizacao do MAV;

c. O uso indevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos
sistemas publicos;

d. Adescargade dguas residuais no sistema publico de drenagem
de dguas residuais em incumprimento ao disposto nos artigos
24.9,25.2 e 25.2-A do presente regulamento;

2. Constitui contraordenacdo, punivel com coima de € 250 a €1 500,
no caso de pessoas singulares, e de € 1250 a € 22 000, no caso de



pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou omissdes por

parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publi-

cos ou dos utilizadores dos servicos:

a. O ndo cumprimento dos deveres previstos nas alineas d), f), h),
j) e k) no artigo 12.¢ pelos utentes do sistema publico de drena-
gem;

b. O impedimento a fiscalizacdo do cumprimento deste Regula-
mento e de outras normas vigentes, por funcionarios, devida-
mente identificados, do MAV.

ARTIGO 70.°

NEGLIGENCIA

Todas as contraordenacdes previstas no artigo anterior sao puniveis
a titulo de negligéncia, sendo nesse caso reduzidos para metade os
limites minimos e méximos das coimas previstas no artigo anterior.

ARTIGO 71.2

PROCESSAMENTO DAS CONTRAORDENAGOES E APLICACAO DAS COIMAS

1. A fiscalizacdo, a instauracdao e a instrucdo dos processos de
contraordenacdo, assim como a aplicacdao das respetivas coimas
competem ao MAV.

2. A determinacdo da medida da coima faz-se em funcdo da gravi-
dade da contraordenacdo, o grau de culpa do agente e a sua situa-
¢do econdmica e patrimonial, considerando essencialmente os
seguintes fatores:

a. O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o
ambiente e o patrimoénio publico ou privado;

b. O beneficio econémico obtido pelo agente com a pratica da
contraordenacdo, devendo, sempre que possivel, exceder esse
beneficio.

3. Nagraduagao das coimas deve ainda atender-se ao tempo durante
o qual se manteve a infragao, se for continuada.

ARTIGO 72.2

PRODUTO DAS COIMAS

O produto da aplicacdo das coimas aplicadas reverte integralmente
para o MAV.

RECLAMAGOES

ARTIGO 73.2

DIREITO DE RECLAMAR

1. Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio,
perante o MAYV, contra qualquer ato ou omissdo desta ou dos
respetivos servigos ou agentes, que tenham lesado os seus direitos
ou interesses legitimos legalmente protegidos.

2. Os servicos de atendimento ao publico dispdem de um livro de
reclamacoes, nos termos previstos no Decreto-Lei n.2 156/2005,
de 15 de setembro, onde os utilizadores podem apresentar as suas
reclamacoes.

3. Para além do livro de reclamag¢des o MAV disponibiliza mecanis-
mos alternativos para a apresentacdo de reclamacgdes que nao
impliquem a deslocacdo do utilizador as instalagoes da mesma,
designadamente através do seu sitio na Internet.

4. A reclamacdo é apreciada pelo MAV no prazo de 22 dias utelis,
notificando o utilizador do teor da sua decisao e respetiva funda-
mentacao.

5. A reclamacdo ndo tem efeito suspensivo, exceto na situacao
previstanon.2 5 do Artigo 64.2 do presente Regulamento.

ARTIGO 74.2

INSPECAO AQS SISTEMAS PREDIAIS NO AMBITO DE RECLAMACOES DE

UTILIZADORES

1. Os sistemas prediais ficam sujeitos a acoes de inspecao do MAV
sempre que haja reclamacées de utilizadores, perigos de contami-
nacao ou poluicdo ou suspeita de fraude.

2. Para efeitos previstos no nimero anterior, o proprietario, usufru-
tuario, comodatario e/ou arrendatario deve permitir o livre acesso
ao MAV desde que avisado, por carta registada ou outro meio
equivalente, com uma antecedéncia minima de oito dias, da data
e intervalo horério, com amplitude méxima de duas horas, previs-
to para a inspecao.

3. Orespetivo auto de vistoria deve ser comunicado aos responsaveis
pelas anomalias ou irregularidades, fixando o prazo para a sua
correcao.

4. Em funcdo da natureza das circunstancias referidas no n.2 2, o
MAV pode determinar a suspensao do fornecimento de dgua.

DISPOSIGOES FINAIS

ARTIGO 75.2

INTEGRAGCAO DE LACUNAS

Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste Regu-
lamento é aplicavel o disposto na legislacdo em vigor.

ARTIGO 76.2

ENTRADA EM VIGOR

Este Regulamento entra em vigor 15 dias apds a sua publica¢dao em
Diario da Republica.

ANEXOI

MINUTA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE

(ARTIGO 36.9)

TERMO DE RESPONSABILIDADE (PROJETOS DE EXECUCAO)

... (Nome e habilitacdo do autor do projeto), morador na ....., contri-
buinten.2....., inscritona...... (indicar associacdo puiblica de natureza
profissional, quando for o caso), sobon.2....., declara, para efeitos do
disposto no n.2 1 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99 de 16 de de-
zembro, que o projeto de ...... (identificacdo de qual o projeto de espe-
cialidade em questdo), de que é autor, relativo a obra de ..... (Identi-
ficacdo da natureza da operacdo urbanistica a realizar), localizada em
..... (localizagdo da obra - rua, numero de policia e freguesia), cujo ....
(indicar se se trata de licenciamento ou autorizacdo) foi requerido por
.... (indicagdo do nome e morada do requerente), observa:

a. asnormaslegais e regulamentares aplicaveis, designadamente
.... (descriminar designadamente, as normas técnicas gerais e
especificas de construcdo, os instrumentos de gestdo territo-
rial, o alvard de loteamento ou a informacao prévia, quando
aplicaveis, bem como justificar fundamentadamente as razdes
da ndo observancia de normas técnicas e regulamentares nos
casos previstosnon.2 5 do artigo 10.2 do Decreto-Lein. 555/99,
de 16 de dezembro, na redagdo em vigor);

b. arecolha dos elementos essenciais para a elaboracao do proje-
tonomeadamente ... (ex: localizacdo e a profundidade da solei-
ra da cdmara de ramal de ligacdo, etc), junto do MAV responsa-
vel pelo sistema de saneamento dguas residuais.

(Local), ... de ... de ...
... (Assinatura reconhecida ou comprovada por funcionario mu-
nicipal mediante a exibicao do Bilhete de Identidade).
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ANEXOII
MINUTA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE

(ARTIGO 37.9)
... (Nome e habilitacdo do autor do projeto), morador na ....., con-
tribuinte n.2 ....., inscrito na ...... (indicar associacao publica de na-

tureza profissional, quando for o caso), sobon.2......, declara, sob com-
promisso de honra, ser o técnico responsavel pela obra, comprovando
estarem os sistemas prediais em conformidade com o projeto,
normas técnicas gerais especificas de construgao, bem como as dis-
posi¢des regulamentares aplicaveis e em condi¢des de serem ligados
arede publica.

(Local), ...de ... de ...

(assinatura reconhecida).

ANEXO III

VALORES LIMITE DE EMISSAO

(ARTIGO 25.9)

TABELA I - VALORES LIMITE DE EMISSAO (VLE) DE PARAMETROS
CARACTERISTICOS EM AGUAS RESIDUAIS URBANAS DESCAR-
REGADOS NOS PONTOS DE RECOLHA DO SISTEMA

PARAMETROS UNIDADE VLE
pH Escala Sorensen 5,5-8,5
Temperatura oC 30
CBOs5 (20°C) mg 02/1 400
CQO mg 02/1 1000
Solidos suspensos totais (SST) mg SST/1 350
Azoto amoniacal mg N/1 50
Azoto total mg N/1 85
Cloretos mg/l 100
Coliformes fecais NMP/100 ml 108
Condutividade uS/cm 1000
Fosforo total mgP/1 15
Oleos e gorduras mg/1 100
Sulfatos mg/1 50

TABELA II- VALORES LIMITE DE EMISSAO (VLE) DE PARAMETROS
CARACTERISTICOS DE AGUAS RESIDUAIS INDUSTRIAIS DESCAR-
REGADOS NOS PONTOS DE RECOLHA DO SISTEMA

PARAMETROS UNIDADE
pH Escala Sorensen 5,5-8,5
Temperatura oC 30
CBO5 (20°C) mg 02/1 400
CQoO mg O2/1 1000
Solidos suspensos totais (SST) mg SST/1 350
Azoto amoniacal mgN/1 50
Azoto total mg N/1 85
Cloretos mg/1 100
Coliformes fecais NMP/100 ml 108
Condutividade uS/cm 1000
Fosforo total mgP/1 15
Oleos e gorduras mg/l 100
Sulfatos mg/1 50
Aldeidos mg/1 1,0
Aluminio total mg/l Al 10

Boro mg/l B 1,0
Cianetos totais mg/lCN 0,5
Cloro Residual Dis-
ponivel Total mg/1CI2 o
Cobre Total mg/l Cu 1,0
Crémio Hexavalente mg/1 Cr (VI) 1,0
Cromio Total mg/l Cr 2,0
Crémio Trivalente mg/1 Cr (III) 2,0
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/l 50
Estanho Total mg/l Sn 2,0
Fendis mg/l CéH50H 1
Ferro Total mg/l Fe 2,5
Hidrocarbonetos Totais mg/1 15
Manganés Total mg/l Mn 2,0
Nitratos mg/INO3 50
Nitritos mg/I NO2 10
Pesticidas ug/l 3,0
Prata Total mg/l Ag 1,5
Selénio Total mg/l Se 0.1
Sulfuretos mg/1S 2,0
Vanadio Total mg/l Va 10
Zinco Total mg/l Zn 5,0
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