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INTRODUCAO

A Rede Social no concelho de Arruda dos Vinhos permitiu a valorizagdo de um trabalho
de parceria alargada.

A Rede Social é uma plataforma de articulacdo de diferentes parceiros publico e privados
que tem por objetivo:

=
=
=

Y

Combater a pobreza e a exclusio social e promover a inclusio e coesao sociais;
Promover o desenvolvimento social integrado;

Promover um planeamento integrado e sistematico, potencializando sinergias,
competéncias e recursos;

Contribuir para a concretizagdo, acompanhamento e avaliacdo do Plano Nacional
de Agao para a Inclusao;

Integrar os objetivos da promog¢ao da igualdade de género;

Garantir uma maior eficacia e uma melhor cobertura e organiza¢do do conjunto
de respostas e equipamentos sociais a nivel local;

Criar canais regulares de comunicacdo e informacdo entre os parceiros e a
populacao em geral.

0 Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos, para o periodo temporal 2023-
2026, traduz um compromisso social entre as diferentes entidades que integram o
Conselho Local de Agdo Social de Arruda dos Vinhos no desenvolvimento de uma acao
comum de intervencao social, pautada pela priorizacao de trés eixos:

VISAO

- Coesdo Social e Solidariedade
- Bem-Estar e Qualidade de Vida
- Planeamento Estratégico

Arruda dos Vinhos, Concelho da Inovagao Social
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CAPITULO I - EIXOS DE DESENVOLVIMENTO

EIXO I - COESAO SOCIAL E SOLIDARIEDADE

Responde aos principais desafios para a década resultantes da avaliagdo do Diagndstico
Social do concelho de Arruda dos Vinhos e do imperativo de responder positivamente aos
desafios do Documento Estratégico Arruda 2025.

Foram assim estabelecidos para este eixo os seguintes objetivos e medidas estratégicas
estruturantes:

Objetivo 1
Promover ag¢ées de combate e minimizacgdo de situagées de isolamento.

A longevidade da populacgdo, assim como o seu envelhecimento implicam a criacdo de um
conjunto de medidas que possam responder a heterogeneidade da populagido sénior e
contribuir, preventivamente, para uma maior qualidade de vida.

A dependéncia e o isolamento assumem-se como riscos associados ao envelhecimento,
que requer uma capacidade de aumentar e flexibilizar as abordagens e os cuidados
sociais e de sadde, de modo a respeitar a autonomia potencial das pessoas, assim como,
prevenir a sua dignidade e singularidade. Reforcando estrategicamente a rede
institucional, de vizinhanca e/ou familiar que atenuem a situacdo de isolamento de
idosos.

Medidas Estratégicas
1.1. Prestacdo de apoio social a comunidade e a situacdes de isolamento e
vulnerabilidade social;

1.2. Desenvolvimento de respostas de apoio a populacdo idosa ou de apoio
comunitdrio;

Objetivo 2
Dinamizar medidas de apoio social a familias com maior vulnerabilidade social e
econdémica.

As medidas estratégicas propostas neste objetivo visam conhecer e monitorizar a
situacdo das pessoas que vivam expostas a situa¢des de maior vulnerabilidade social no
concelho de Arruda dos Vinhos, adoptando medidas que contribuam para a minimizacao
desta situacdo, assim como, garantir o acesso dos cidaddos a meios de subsisténcia,
garantindo um padrdo de respostas sociais focadas na dignidade humana e na nao
discriminacdo. Reforcando as redes de parceria de prevengdo, promocao e inclusao social.

Medidas Estratégicas
2.1.Criacdo de condicdes necessarias para a aceitacdo, das competéncias no ambito do
processo de descentralizacdo administrativa no dominio da acdo social e satude;

2.2.Dinamizac¢do de uma rede de Balcoes SNS24;

2.3.Implementacao de medidas de apoio social;
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2.4.Apoio as entidades locais em termos financeiros, logisticos e de desenvolvimento
da respetiva atividade.

Objetivo 3
Melhorar as condigédes de acesso e de oferta de habitagdo.

As medidas estratégicas consideradas neste objetivo pretendem tornar o concelho de
Arruda dos Vinhos mais coeso, aumentando e diversificando as solu¢cdes habitacionais,
assegurando que o espaco publico é inclusivo e respeitando a sustentabilidade ambiental.

Medidas Estratégicas
3.1. Conclusdo do processo de requalificacdo do Bairro Jodao de Deus;

Objetivo 4
Promover o incentivo a integracdo em mercado formal de emprego e o investimento
empresarial.

Assume-se imprescindivel a criacdo de condi¢cdes individuais e coletivas no sentido de
garantir a salvaguarda de direitos, bem como a promogao da igualdade de oportunidades
dos diferentes grupos populacionais, reforcando as qualificagcdes pessoais, sociais, como
fator de mobilidade e desenvolvimento social e promotoras de autonomiza¢do dos
agregados familiares.

Medidas Estratégicas
4.1. Criacao condig¢des para instalacao de empresas/industrias no concelho;

4.2. Apoio as micro, pequenas e médias empresas através do desenvolvimento de
medidas de flexibilizacdo de acolhimento, nomeadamente as associadas a um “perfil
econdmico verde”;

4.3. Caracterizacdo do Gabinete de Insercdo Profissional (GIP), em articulagdo com
IEFP;

4.4. Articulacio com entidades locais para apresentacdo de candidaturas para as
medidas CEI, e CEI+;

4.5. Desenvolvimento a nivel local de Cursos Técnicos Superiores Profissionais;

Objetivo 5
Sensibilizar a comunidade para as questées de igualdade e tipos de violéncia.

A reflexdo acerca desta tematica e o desencadeio de estratégias, pelos diferentes atores
sociais, assume-se como primordial na prevencdo e combate de desigualdades e/ou
qualquer tipo de violéncia nas relacdes de intimidade.

A igualdade entre mulheres e homens é uma questdo de direitos humanos e uma
condicdo de justica social, sendo igualmente um requisito necessario e fundamental para
a igualdade, o desenvolvimento e a paz. A Igualdade de Género exige que, numa
sociedade, homens e mulheres gozem das mesmas oportunidades, rendimentos, direitos
e obrigacdes em todas as areas.
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Medidas Estratégicas
5.1. Promocgdo da Igualdade e Nao Discriminacdo;

5.2. Criagdo respostas locais de apoio a vitimas de violéncia;

EIXO II - BEM-ESTAR E QUALIDADE DE VIDA

Responde aos principais desafios para a década resultantes da avaliagdo do Diagndstico
Social do concelho de Arruda dos Vinhos e do imperativo de responder positivamente aos
desafios do Documento Estratégico Arruda 2025.

Foram assim estabelecidos para este eixo os seguintes objetivos e medidas estratégicas
estruturantes:

Objetivo 1
Apoiar e promover as dindmicas associativas existentes no concelho

O Municipio de Arruda dos Vinhos reconhece o importante papel das associacdes e
coletividades locais no desenvolvimento do concelho, enquanto entidades dinamizadoras
do exercicio de cidadania ativa e promotoras de atividades recreativas, culturais,
desportivas, ambientais, civicas, sociais, entre outras de interesse coletivo. Constituindo
um pilar essencial no processo democratico, na descentralizacdo e em cada comunidade.

0 valor do associativismo local decorre de uma criacdo viva e dindmica da sociedade civil
que se agrupa em torno de objetivos e interesses comuns. Reconhecendo a pluralidade e
a importancia do movimento associativo local

Medidas Estratégicas
1.2. Dinamizag¢do de uma Sala Polivalente de Apoio ao Associativismo (SPAA);

1.4. Desenvolvimento do Portal do Associativismo;

1.6. Promocdo/alargamento do Programa “Gindastica para Todos”;

Objetivo 2
Melhorar a divulgacdo dos projetos/atividades culturais e circuitos turisticos do
Municipio

Um fator que contribui inegavelmente para a qualidade de vida, e para
o bem-estar das populacdes, é o acesso a condicdes que permitam a realizacdo
pessoal e o aprofundamento cultural do individuo. Um determinado territéorio é
mais agradavel para viver do que outro, se for mais gerador de oportunidades de
realizacdo pessoal dos seus residentes, e a Cultura pode também ser um
importante fator a ter em conta, a par da promoc¢ao do Turismo.

Medidas Estratégicas
2.1. Promocao da divulgacao cultural e turistica dentro e fora do concelho;
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Objetivo 3
Criar/adaptar estruturas fisicas para a promogdo de atividades de lazer

O Municipio de Arruda dos Vinhos registou um aumento populacional na ordem dos 30%,
em 2011, contrariando a tendéncia de toda a regido de Lisboa, e a tendéncia de aumento
tem-se mantido nos ultimos anos, com um acréscimo da populacdo em idade juvenil, logo
em idade de maior pratica desportiva ao nivel da formagao. Por outro lado, quer a
populacdo em idade ativa, quer a populagdo sénior adquiriu habitos de vida saudaveis,
praticando exercicio fisico tanto nos circuitos pedonais que existem na vila de Arruda,
como nas diferentes ofertas de manuten¢do em ginasio que existem nas associa¢des e
coletividades, na Universidade das Geracdes e Centros de Convivio Sénior ou em
empresas privadas.

Medidas Estratégicas
3.1. Promocgao do estudo de levantamento de necessidades de equipamento de lazer;

3.2. Desenvolvimento de novas modalidades/atividades fisica;

3.3. Criacdo do mapa de georreferenciacdo dos percursos de bem-estar e saiude -
prescricdo social;

Objetivo 4
Criar infraestruturas de tratamento de dguas residuais e para depdsito de monos

A taxa de cobertura de tratamento de dguas residuais em 2013 era de 28.2% dos ramais
domicilidrios existentes. Em funcdo das obras executadas teve um aumento para 74.90%
da populagdo do Concelho, tendo sido construidos aproximadamente 3000m de novos
coletores, e 5000 m de novos emissarios, no entanto, existem ainda alguns aglomerados
populacionais que foram identificados pelo grupo de trabalho (formado em parceria com
as Aguas do Tejo Atlantico), que pela sua dimensdo e populagio poderiam justificar a
construcdo de rede publica de drenagem de dguas residuais e devido encaminhamento
para tratamento.

Medidas Estratégicas

4.1. Construcao de infraestruturas de saneamento e aumentar a rede de tratamento;

4.2. Criacao e divulgacdo de espacos para colocagao de monos;

4.3. Reforco da capacidade de recolha, relagdo e tratamento de residuos sélidos;
Objetivo 5
Aumentar os niveis de infraestruturacdo do territorio
A redugdo do consumo energético, alinhada com uma estratégia global de combate as
alteracdes climaticas, descarbonizacdo e promocao da eficiéncia energética entende-se
como primordial da qualidade de vida de todos, seja a nivel econémico, seja a nivel

ambiental.

Medidas Estratégicas
5.1. Promover a eficiéncia energética e acessibilidades do Concelho;
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Objetivo 6
Desenvolver medidas que promovam a garantia da sustentabilidade ambiental

Os problemas ambientais e as questdes ligadas ao desenvolvimento sustentavel,
constituem uma preocupacao dos responsaveis autarquicos nacionais. Esta problematica
da sustentabilidade tem subjacente a necessidade de desenvolver sistemas de medicao
dos pardametros da qualidade do ambiente, relacionando-os com os parametros sociais e
econdmicos.

Medidas Estratégicas
6.1 Elaboracdo de um inventario de emissdes;

6.2 Promocdo da melhoria energética a nivel habitacional;
0 EIXO III - PLANEAMENTO ESTRATEGICO afigura-se como determinante na mitigagio

das fragilidades que sdo reconhecidas pela acdo social e relevante para enfrentar os
desafios que o concelho de Arruda dos Vinhos enfrenta.

Objetivo 1
Atualizar documentos estratégicos.
Medidas Estratégicas
1.1. Elaboracao do Plano de Desenvolvimento Social 2027 - 2030 do Concelho de
Arruda dos Vinhos;
1.3. Cria¢do da Estratégia Municipal para a Saude do Concelho de Arruda dos Vinhos;

1.4. Revisdo da Estratégia Local de Habitacdo do Concelho de Arruda dos Vinhos;

1.5. Elaboragdo do Diagnostico, do Plano Municipal para a Igualdade e Nao
Discriminacdo e planos de acao;

1.6. Elaboracao da Carta Social de Arruda dos Vinhos;
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CAPITULO II - IMPLEMENTACAO, PLANEAMENTO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

0 Plano de Desenvolvimento Social ndo se implementa, na sua totalidade, no curto prazo,
na realidade, apenas estabelece de forma clara uma direcao de longo prazo.

O Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos 2023-2026, definido com uma
temporalidade de 4 anos, na qual se fard a avaliagdo do progresso conseguido e os
ajustamentos necessarios que decorram da apreciacdo realizada pelas partes
interessadas.

O Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos devera ser elaborado a cada 4
anos, complementado por Planos de A¢do bienais, e monitorizado através de Reunides de
Andlise de Atividade anuais.

IMPLEMENTACAO

Marco 2023

Desenvolvimento
Aprovagdo pelo das medidas
CLASAV do PDS estratégicas
propostas no PDS
Avaliagao do PDS
PLANEAMENTO E MONITORIZACAO
Plano.de Reuniao de
Desenvol-wmento AiTReE ol
Social Atividade
4 em 4 anos 2 em 2 anos 12 em 12 meses
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SISTEMA DE AVALIACAO

O Programa da Rede Social veio introduzir uma nova légica de intervencao local
baseando-se quer num trabalho de parceria efetiva de promocdo de desenvolvimento
social sustentado, quer no planeamento rigoroso dessa intervencao.

E um processo dinamico, em construgdo e atualizacdo permanente, pelo que o conceito de
avaliacdo' assume o papel estratégico em todo este trabalho, com o objetivo de proceder
aos necessarios ajustes e contribuindo para a otimizacao do processo de intervencgao.

Neste ambito, entendemos como metodologias de avaliacao “(...) os processos de pesquisa
cientifica que visam deliberadamente colocar questdes relativas a concegdo, das formas de
tomada de decisdo, a execugdo e aos efeitos de programas, politicas, projetos e
investimentos, quer dizer, de diferentes dispositivos criados para modificar situagées e
resolver problemas. Tais processos socorrem-se de sistemas de reflexdo critica a partir de
informagées recolhidas no decurso do acompanhamento ou apds a conclusdo desses
dispositivos, de modo a permitir que as pessoas e as instituicdes envolvidas julguem o seu
trabalho e aprendam com os julgamentos feitos™

Neste momento é importante definir o Sistema de Avaliagio do Plano de
Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos (e respetivos Planos de Acao
decorrentes), assim:

Tipologia em Funcdo de Quem realiza a Avaliacao:
» Autoavaliacdos;
» Avaliacdo Interna#.

Tipo de Avaliacdo Segundo a Temporalidade:
» Avaliagdo de AcompanhamentoS;
» Avaliacao Finals,

Tipo de Avaliacao:
» Avaliagido Sumativa’,

Modelo de Avaliacao:
» Avaliagdo de Impactess,

Dimensoes e Critério de Avaliacgio:
» Estrutura de Implementacao:

!«(...) processos de pesquisa cientifica que enfatizam a objetividade, a recolha de informacao suficiente
e a utilizacdo de métodos rigorosos para alcancar resultados validos, sistemdticos e fidveis.” (Capucha e
tal., 1999:3.2).

2 Capucha, Luis, Pegado, Elsa, Saleiro, Sandra, Metodologias de Avaliagdo de Intervencdes Sociais,
Ministério do Trabalho e da Solidariedade, Lisboa, 1999. Pg 3.3.

3 Avaliagdo realizada pela mesma equipa que executa.

* Avaliagio realizada dentro da estrutura gestora, mas com distanciamento da equipa de execugio.

> Avaliagdo que acompanha a execugio, produzindo informagdo para a monitorizagio e gestdo do
processo, numa 6tica de melhoria continua.

® Avaliagdo ap6s a conclusdo, produz informagdo sobre os seus resultados e efeitos gerados pela
intervengao.

7 Avaliagdo que visa determinar em que medida os objetivos foram cumpridos, com enfoque nos
resultados gerados durante, no final e ap6s a realizacdo da intervencao.

8 Avaliacdo que visa aferir as mudancas ocorridas pela execucdo do processo de intervengao.

10
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- Dindmica da Rede
- Gestdo da Parceria

» Adequacio do Processo de Intervencao:

- Pertinéncia da Intervencao
- Coeréncia Interna

- Coeréncia Externa

- Eficacia

- Eficiéncia

- Impactes Locais

Critérios de Indicadores Suporte de Parceiros | Periodicidade
Avaliacao Recolha Envolvidos

Participa¢do nas Reunides

- CLASAV
- Nucleo Executivo CLASAV
Inquérito
Numero de
Reunides/Assiduidade CLASAV
- CLASAV Grupos de
- Nucleo Executivo Atas Trabalho
- Grupos de Trabalho
Participacdo efetiva nas
decisdes tomadas CLASAV
A Atas Anual
Dinamica C oA .
da Rede Existéncia de projetos que
tenham surgido no CLASAV
processo da rede Plano de Acao
Propostas de intervencao CLASAV
social no concelho PDS
Plano de Agao
Comunicacao
intrainstituicées/parceiros Inquérito CLASAV
Alteragdes ocorridas na Atas
constituicao do CLASAV CLASAV
Criacao de parcerias
especificas para a Atas
intervencao Plano de Agao CLASAV
~ Grau de participagdo das Inquérito e
Gestdo da . . ~
. parcerias na intervengao Grelha de
Parceria Anlise
CLASAV
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Critérios de . Suporte de Parceiros S

Adequacao dos objetivos
especificos face aos PDS

C;)rf:eerr:;la objetivos estratégicos
PDS
Adequacao dos objetivos, Plano de Agao
atividades e recursos Atas CLASAV Anual
Adequacdo das atividades PDS
aos prazos previstos Plano de Agao
Relacao do PDS e Plano de PDS
Acdo com outros projetos Planos
concelhios existentes Concelhios CLASAV
Coeréncia Articulacdo do processo de e
Externa interven¢do do CLASAV Inquérito
com a intervencao de Grelha de CLASAV
outras entidades do Anédlise
concelho Atas
PDS
Pertinéncia Adequacao dos objetivos Dlagnqstlco CLASAV Anual
aos problemas Social
da . .
~  diagnosticados Atas
Intervencao
Critérios Indicadores Suporte de | Parceiros | Periodicid

de
Avaliacao

Recolha Envolvidos ade

Relagdo das atividades realizadas
e previstas

Relacdo dos Objetivos realizados e i]t)ass
previstos Plano de
Eficacia Relacao dos prazos atingidos e ?ﬁ: ahoas de
previstos - . CLASAV Anual
Inscricdo
~ - Grelhas de
Relacdo do grupo-alvo atingido e Anilise

previsto

Desvio e sua causalidade
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Relacao objetivos
atingidos/recursos utilizados
Relagdo atividade
realizada/recursos utilizados

Relacdo objetivos PDS
. . . Plano de
atingidos/atividades realizadas Acdo
o Relagdo recursos utilizados e 6 CLASAV Anual

Eficiéncia . Grelha de

recursos previstos Anlise

Analise do custo-beneficio A

Inquérito

Custo total/n? de individuos
abrangidos pela acdo
Custo total /tipo de acao

Parceiros Periodicidade

Envolvidos

Critérios Indicadores Suporte de

de Recolha
Avaliacio

Grupos de trabalho
criados

Grau de satisfacdo face
a0s recursos sociais
Documentacgdo aprovada e
produzida

N¢ de participantes nas
atividades

Grau de cobertura dos
equipamentos de apoio
social e comunitario
N.2 de novas respostas

criadas Inquéritos

N.2 de respostas que Atas

foram alargadas/revistas Registos de

Introducao de melhoria Atividade Anual
Impactes nos Servicos Protocolos CLASAV
Locais N.2 de campanhas Estabelecidos

desenvolvidas Fichas de

N.2 de instrumentos de Inscricao

facilitacao Grelhas de

N.¢ de atividades Anidlise

realizadas

N.¢ de visitas domiciliarias

realizadas

N.2 de apoios psicossocial

prestados

N.2 de novas empresas
instaladas no concelho
N.2 de novos postos de
trabalho criados no
concelho

N.¢ de lampadas de baixo
consumo instaladas

13



Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

CONCLUSAO

Com este documento pretende-se o estabelecimento de uma base relacional e de
articulacdo entre os varios parceiros respeitando as competéncias proprias de cada um e
desenvolvendo, numa perspetiva conjunta, uma atividade socialmente util, sem estar
dissociada do micro, meso e macro-contextos sociais.

0 CLASAV pretende melhorar:
- "0 acesso dos cidaddos a informagdo fomentando a compreensdo do
funcionamento das diferentes estruturas societais e atualizando,
progressivamente, os recursos locais;

- A interagdo com os cidaddos e atores sociais através da criagdo ou
dinamizagdo de recursos sociais assente nas capacidades individuais e
coletivas;

- Asrespostas aos problemas consensualmente priorizados;

- Asrelagédes institucionais na elaboragdo e condugdo de medidas sociais e de
uma politica social contextualizada a realidade concelhia.

- Implicar progressivamente as populacdes a quem se dirige, na procura de
solugdes adequadas ds situagdes;

- Modificar as culturas institucionais no sentido da introdugdo de hdbitos de
planeamento e avaliagdo e do aprofundamento do trabalho em parceria;

- Facilitar o acesso a recursos e informagdo que poderdo suportar as suas
intervengdes, contribuindo para atenuar algumas desigualdades existentes;

- Valorizar atribuigcdes especificas, pelo reconhecimento e integracdo num
projeto de conjunto.”

? IDS, Plano de Desenvolvimento Social, IDS, Lisboa, 2002, pag. 17 e 18.
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