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REGULAMENTO DOS AUDIO-GUIAS

PREAMBULO
O Municipio de Arruda dos Vinhos, inserido num conjunto de politicas e iniciativas no ambito do Turismo, onde
se incluem a promogao do turismo e do territério de Arruda dos Vinhos, nomeadamente na aposta do turismo
cultural que se traduz em mais-valias na satisfagdo das necessidades dos visitantes que pretende cativar,
através da oferta de equipamentos devidamente desenhados e desenvolvidos em fungdo dos diferentes
publicos-alvo e adaptados as experiéncias desejadas, pretende implementar o recurso a um sistema de audio-
guias de interpretacdo patrimonial, apresentando as potencialidades favorecedoras do desenvolvimento local e
da estimulagéo social que o patriménio histérico e artistico encerra.
Assim, considerando:
A resposta a crescente procura de sistemas de interpretacdo do patriménio de Arruda dos Vinhos que se tem
verificado;
A melhoria da oferta turistico-patrimonial, uma vez que este sistema permite ao visitante escolher os pontos de
interesse a visitar dentro da oferta existente, bem como o idioma no qual a informacéo é disponibilizada, daqui
resultando uma fruicdo mais enriquecedora da realidade e uma diligente gestao dos contelidos apresentados;
E criado o sistema de utilizagdo dos 4udio-guias.

Nos termos do disposto no artigo 98.° do Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro (CPA), procedeu-se a
publicitagdo do procedimento de elaboragao do projeto de Regulamento dos Audio-guias, na internet, no sitio do
Municipio de Arruda dos Vinhos, ndo tendo dai resultado qualquer apresentagao de contributos ou constituigao
de interessados para a elaboragao do projeto de regulamento.

Nestes termos e no uso das competéncias e atribuigdes previstas pelo disposto no n.° 7 do artigo 112.° e do
artigo 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e conferida pela alinea K) do n.° 1 do artigo 33.° da Lei n.°
7512013, de 12 de setembro, a Camara Municipal de Arruda dos Vinhos elaborou o presente Regulamento tendo
sido aprovado em reunido do dia 07 de outubro de 2019, que, nos termos do artigo 101.° do Cddigo do
Procedimento Administrativo, foi submetido a consulta publica para recolha de sugestdes, pelo prazo de trinta
dias Uteis contados a partir da data da sua publicagao, ndo tendo sido apresentada qualquer sugestao.

O presente regulamento foi aprovado nos termos do disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, pela Assembleia Municipal de Arruda dos Vinhos na sessédo ordinaria de 22 de
novembro de 2019.

Artigo 1.°

Objeto
O presente regulamento visa definir as regras de utilizagdo dos audio-guias, devidamente identificados com a
logomarca do Municipio de Arruda dos Vinhos.

Artigo 2.°

Ambito
1. Os audio-guias s@o um instrumento de utilizagdo autonoma permitindo realizar uma visita audioguiada ao
patriménio historico-cultural da vila de Arruda dos Vinhos.
2. Os conteudos dos audio-guias estao disponiveis em versao trilingue (portugués, inglés e francés).

Artigo 3.°
Condigoes gerais de utilizagao de audio-guias
1. Os equipamentos estdo a cargo dos/as funcionarios/as do Posto de Turismo responsaveis pela sua
manutengao e disponibiliza¢do ao publico, mediante aluguer.
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2. Por aluguer deve entender-se a cedéncia temporaria do equipamento ao/a visitante pelo que, no Posto de
Turismo deve ser registado a hora da saida, devendo ser comunicado ao/a visitante qual a hora de entrega.

3. A disponibilizagdo dos dudio-guias faz-se no Posto de Turismo das 10h00 as 12h00 e das 14h00 as 17h00.

4. Cada visitante tem direito a disponibilizagdo de um unico audio-guia.

5. Ola visitante deve preencher um formulario de aluguer do audio-guia com os dados pessoais, conhecimento e
aceitagéo do regulamento e assinatura.

6. Cada audio-guia é acompanhado por um mapa com a localiza¢do de todos os pontos informativos.

7. A lingua selecionada pelo/a visitante & ativada pelos/as funcionarios/as no momento da entrega do
equipamento, assim como as instrugdes de utilizagao na lingua definida que podem ser ouvidas nesse momento.
8. Os audio-guias tém uma coluna e uma entrada para auscultadores num orificio préprio, pelo que o/a visitante
podera fazer uso de auscultadores préprios.

9. Nos pontos informativos, o/a visitante vai encontrar um emissor. Ao aproximar o audio-guia do emissor (caixa
cinzenta) pode ouvir a respetiva narragéo, nao existindo necessidade de pressionar qualquer botéo para o efeito.
10. As anomalias detetadas nos equipamentos devem ser comunicadas no ato da entrega, de forma a serem
retificadas.

11. Os danos encontrados no audio-guia presumem-se da responsabilidade do ltimo utilizar, sendo imputavel o
custo da reparagao.

Artigo 4.°
Prego
A disponibilizagdo do &udio-guia ao/a visitante é efetuada mediante o pagamento do valor aprovado pela
Cémara Municipal.

Artigo 5.°

Caucao
A disponibilizagdo do audio-guia requer a entrega de uma caugéo, a qual é devolvida no final da visita, mediante
a entrega do equipamento em boas condigdes de utilizagdo e cumprida a hora de entrega do equipamento.

Artigo 6.°
Responsabilidades
O Municipio de Arruda dos Vinhos néo se responsabiliza pelos danos que os utilizadores possam sofrer ou
causar, a qualquer titulo, durante a utilizagao dos &udio-guias.

Artigo 7.°
Casos Omissos
Qualquer duvida e/ ou omisséo resultante da aplicagdo do presente regulamento seréo resolvidas por despacho
do Presidente da Camara Municipal ou do Vereador com poderes delegados.

Artigo 8.°
Entrada em vigor
O presente regulamento entra em vigor no dia Util seguinte ao da sua publicagdo, mediante edital a afixar nos
locais de estilo, incluindo divulgagao no sitio da internet do municipio.
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