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REGULAMENTO DO ESTATUTO MUNICIPAL DO CUIDADOR INFORMAL

PREAMBULO

O Municipio de Arruda dos Vinhos no dambito das suas medidas sociais e de saude propde-se criar
um Regulamento do Estatuto Municipal do Cuidador Informal que visa apoiar os cuidadores
informais, que no desempenho das suas fungdes sentem-se muitas vezes solitarios, desvalorizados,
e a perder qualidade de vida, assim pretende-se com esta iniciativa abranger todas as pessoas
independentemente da idade que estejam a ser cuidadores de outros.

A Lei n.° 100/2019 de 6 de setembro, aprovou o novo Estatuto do Cuidador Informal, e a Portaria
n.°02/2020 de 10 de janeiro, que regula os termos de reconhecimento e manutengdo do estatuto do
cuidador informal, sdo diplomas orientadores e fundamentais para a elaborag¢do deste documento,
que tem como obijetivo regular os direitos e deveres do cuidador e da pessoa cuidada, e elenca um
conjunto de medidas que pretendem ser de complementaridade e enriquecimento para os
cuidadores informais no concelho.

Ao dar este passo, o Municipio de Arruda dos Vinhos afirma-se como dos pioneiros, a nivel
nacional, na consagragao ao nivel dos instrumentos municipais de um estatuto municipal que visa
reconhecer o importantissimo e relevante trabalho que Mulheres e Homens desempenham, muitas
vezes no anonimato, no que diz respeito a nobre missao de cuidar de quem precisa de cuidados,
num ambiente doméstico e né&o institucional, consolidando-se a posicdo de “Autarquia
Familiarmente Responsavel’, na senda das distingdes que tem granjeado por parte do respetivo
Observatdrio.

O Centro de Saude de Arruda dos Vinhos tem desenvolvido trabalho nesta area em articulagdo com
o Municipio, e elaborou um diagndstico, do qual surgiu um levantamento das necessidades sentidas
pelo Cuidador Informal no concelho. Assim, e no ambito da parceria existente foi possivel a
elaboragéo deste projeto de regulamento que visa colmatar as necessidades identificadas.

Desta forma, verifica-se imprescindivel, pertinente e atual a criagdo de respostas sociais e de saude
por parte do Municipio, em parceria com entidades locais e outras, para capacitar os cuidadores
informais, fornecendo-lhes estratégias e ferramentas, com o objetivo de melhorar a qualidade de
vida dos cuidadores bem como das pessoas cuidadas.

Nos termos do disposto no artigo 98.° do Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, que aprovou o
novo Cddigo do Procedimento Administrativo, procedeu-se a publicagdo do inicio do procedimento
de elaboragéo e participagdo, na internet, no sitio do Municipio de Arruda dos Vinhos, ndo tendo dai
resultado qualquer apresentacdo de contributos ou constituicdo de interessados para a elaboragao
do presente regulamento.

Nestes termos e no uso das competéncias e atribui¢des previstas pelo disposto no artigo 112.° e do
artigo 241.° da Constituigdo da Republica Portuguesa, e conferida pela alinea k) do n.° 1 do artigo
33.° do Anexo da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro a Camara Municipal de Arruda dos Vinhos
elaborou o presente projeto de Regulamento, que nos termos do artigo 101.° do Cddigo do
Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro, que foi
submetido a consulta publica, para recolha de sugestdes, pelo prazo de trinta dias Uteis contados a
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partir da data da publicacdo, tendo dai resultado a apresentagéo de sugestdes para a elaboragéo do
presente regulamento, das quais acolheu cerca de 33%.

O presente regulamento foi aprovado nos termos do disposto na alinea g) do n.° 1 do artigo 25.° da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, pela Assembleia Municipal de Arruda dos Vinhos na sesséo ordinaria de 30 de
abril de 2021.

Artigo 1.°
Lei Habilitante
O presente regulamento é aprovado, tendo por base, o poder regulamentar previsto no artigo 241.°
da Constituicdo da Republica Portuguesa, as atribuigdes do municipio, no dominio da saude
prevista na alinea g) do n.° 2 do artigo 23.° e as competéncias da Camara Municipal fixadas na
alinea v) do n.° 1 do artigo 33.°, todos, da Lei n.° 75/2013, de 12 de Setembro, que habilitam a
criacdo de regulamento municipal onde constem as condigdes do apoio a prestar a pessoas em
condig¢des de vulnerabilidade.

Artigo 2.°

Objeto
O Regulamento do Estatuto Municipal do Cuidador Informal pretende definir os critérios de
atribuigdo, organizacdo, funcionamento, e os apoios atribuidos pelo Municipio de Arruda dos
Vinhos, adiante designado por MAV.

Artigo 3.°

Defini¢oes
Para efeitos do presente regulamento considera-se:
a) “Cuidador Informal” o conjuge ou unido de facto, parente ou afim até ao 4.° grau da linha reta ou
da linha colateral da pessoa cuidada, que acompanha e cuida desta.
b) “Cuidador Informal principal” o Cuidador Informal que acompanha e cuida a pessoa cuidada de
forma permanente, que com ela vive em comunhdo de habitacdo e que nao aufere qualquer
remuneragao de atividade profissional pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.
¢) “Cuidador Informal n&o principal”: o Cuidador Informal que acompanha e cuida desta de forma
regular, mas ndo permanente, podendo auferir ou ndo remuneragao de atividade profissional pelos
cuidados que presta a pessoa cuidada.
d) “Pessoa cuidada” quem necessite de cuidados permanentes, por se encontrar em situagédo de
dependéncia.
e) “Redes sociais de suporte” o conjunto de recursos humanos e servigos institucionais que
representam a totalidade das relagdes que a pessoa cuidada tem ao seu dispor e que podem
prestar apoio em contextos domiciliario € comunitario.

CAPITULO |
ATRIBUIGAO DAS MEDIDAS

Artigo 4.°
Condigoes Gerais de Atribuigao
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1- Podem ser beneficiarios da medida prevista neste regulamento os municipes residentes e
recenseados que sejam cuidadores e cumpram, cumulativamente, as seguintes condigdes:

a) Residentes no concelho de Arruda dos Vinhos;

b) Detentores do Estatuto do Cuidador Informal do Instituto da Seguranga Social;

2- Pode ainda, beneficiar do estatuto, excecionalmente, o Cuidador Informal que, ndo preenchendo
0 requisito previsto na alinea b) do nimero 1 do presente artigo, seja sinalizado por entidades do
CLASAV (Conselho Local de Agdo Social de Arruda dos Vinhos), que demonstrem de forma
fundamentada evidéncias da necessidade de integracéo nos apoios constantes nesta medida.

Artigo 5.°
Candidaturas

1- O formulario de candidatura esta disponivel nos Balcdes Unicos de Atendimento da Camara
Municipal, Espagos do Cidad&o descentralizados e no portal eletrénico do Municipio, sendo dirigido
ao Presidente da Camara Municipal, devidamente preenchido e assinado, acompanhado dos
documentos comprovativos das condigdes gerais de atribuig&o, de todos os elementos do agregado
familiar, de acordo com a especificidade de cada situagéo:

a) Comprovativo de residéncia no concelho de Arruda dos Vinhos;

b) Declaragao de consentimento informado;

c) Documento do Instituto da Seguranga Social relativo ao reconhecimento do Estatuto do

Cuidador Informal;

d) Outra documentagéo comprovativa da situagéo;
2- Em caso de duvida sobre a veracidade das declaragGes, poderé@o ser desenvolvidas diligéncias
complementares, que se considerem mais adequadas ao apuramento da situagao.

Artigo 6.°
Processo de Atribuigao
1- As candidaturas a medida prevista, no ambito do presente regulamento, s&o apreciadas pelo
Setor Social e Saude do MAV, que elabora uma informagao fundamentada para cada candidatura.

2- Da informagdo mencionada no numero anterior, é elaborada proposta a remeter a Cémara
Municipal para deliberagao, a qual, ndo sendo favoravel ao requerente, Ihe é notificada, na forma de
projeto, para se pronunciar, se assim o desejar.

3- Todos os requerentes séo notificados, por escrito, da deliberagéo final tomada pela Camara
Municipal.

4- A candidatura € atribuida por ano civil e é intransmissivel.

5- Ao requerente ou a requerente a quem tenha sido deferido o respetivo processo no ambito do
presente regulamento sera emitido um cartao identificativo anual, pessoal e intransmissivel, em
formato a aprovar pelo Presidente da Camara ou Vereador com poderes delegados em matéria de
acdo social/coesdo social, o qual sera valido até 31 de Dezembro do ano a que respeita.
6- O beneficiario ou beneficiaria do presente Estatuto Municipal de Cuidador Informal devera ser
portador do cartdo de identificacdo referido no numero anterior para poder invocar essa condigéo,
quando aplicavel.
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CAPITULO I ,
MEDIDAS DE APOIO SOCIAL E SAUDE

Artigo 7.°
Linha de Apoio ao Cuidador Informal

1- O Cuidador Informal tem acesso a uma linha telefénica de apoio, € sempre que considerar
pertinente pode recorrer a esta para esclarecimento de ddvidas, para solicitar informagdes, e/ou
pedir ajuda para apoio no @mbito do presente regulamento.
2- Ter apoio psicolégico no ambito do aconselhamento.
3- Receber informacg&o e orientagao por parte dos profissionais de agao social e saude.
4- Horario de funcionamento das 9h00 as 12h30 e das 14h00 as 17h30; podem ainda, estabelecer contacto
através do e-mail: social@cm-arruda.pt

Artigo 8.°
Gabinete de Apoio ao Cuidador Informal

1- O gabinete de apoio ao Cuidador Informal visa ser um espago de mediacdo e articulagdo das
diversas solicitagbes/necessidades dos beneficiarios desta medida, com o objetivo de ser um
veiculo facilitador do Cuidador Informal e integrador das diferentes respostas sociais e de saude
disponiveis.

2- O gabinete é constituido por uma equipa multidisciplinar, que pretende dar resposta em
diferentes areas:

a) Acompanhamento Psicolégico ao Cuidador Informal no &mbito da Consulta Psicolégica
do Municipio de forma presencial ou pelas plataformas digitais, mediante marcagéo
prévia, que tera por objetivo a recolha de dados de observagdo comportamental e
outros elementos importantes para a compreensao das questdes em analise, quer no
estabelecimento, desenvolvimentos e execucéo de estratégias conducentes a resolugéo
dos problemas diagnosticados.

b) Acompanhamento Social ao Cuidador Informal no &mbito do acompanhamento
efetuado no gabinete de agdo social do Municipio, que tem como objetivo apoiar em
situagbes de vulnerabilidade social, informando, aconselhando e encaminhando para
respostas e/ou servicos adequados a cada situacdo, com vista ao fortalecimento das
competéncias das pessoas e familias.

c) Articulagdo com as Redes Sociais de suporte ao Cuidador Informal no &mbito do
acompanhamento.

d) Acompanhamento na érea da saude individual, articulando com as diferentes Unidades
Funcionais de Saude do Centro de Saude de Arruda dos Vinhos.

e) Acompanhamento da pessoa cuidada em relagdo a referenciagdo para resposta
adequada.

3- O Cuidador Informal terd um atendimento essencial relativamente a outras areas.

Artigo 9.°
Formagéo Individualizada
1- A formagéo individualizada tem como objetivo capacitar o Cuidador Informal nas areas que este
demonstrar mais necessidade, visando a adocdo de comportamentos responsaveis, seguros e
minimizando fatores de risco, aliviando a sobrecarga em relagdo a prestacao de cuidados.
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2- A formagao individualizada seré efetuada, preferencialmente, por técnicos de saude competentes
nesta area.

Artigo 10.°

Bolsa Formagao
1- A oferta formativa podera estar disponivel em duas modalidades: online e presencial e sera
destinada aos cuidadores informais e pessoa cuidada.
2- A fungéo formativa estad relacionada com a capacitagdo para fazer face as necessidades em
matéria de cuidados de saude, que pode incluir explicagdes, demonstragdes e reflexao.
3- As ac¢des de formacgao, serdo desenvolvidas de acordo com as necessidades dos formandos nas
seguintes areas: higiene corporal; mobilidade; alimentagdo saudavel; cuidador familiar; hipertenséo;
diabetes; a gestdo do regime terapéutico; emogdes e sentimentos da pessoa cuidada (prevencgéo de
estados depressivos); e outras areas que se revelarem necessarias.

Artigo 11.°
Equipa de Gestao de Altas Municipal

1- A equipa de gestéo de altas municipal € constituida por técnicos que acompanham, articulam e
fazem a mediagao entre as entidades de saude e sociais onde a pessoa cuidada esteja integrada, e
que verifica se estao reunidas todas as condi¢des para que a pessoa cuidada tenha qualidade de
vida, e visando assegurar a continuidade de cuidados com respostas integradas dos parceiros da
comunidade.
2- A equipa de gestdo de altas municipal ira facilitar a transicdo do domicilio para o hospital (numa
questdo de agudizagdo da doenga crénica) e do hospital para o domicilio, transigdo que tem de ser
segura para os doentes/familias/cuidadores Informais e equipas comunitéarias de interveng¢do na
saude e social.
3- A equipa de gestédo de altas municipal faz uma avaliagdo da situagéo clinica e social da pessoa
com necessidades de cuidados, e promove a articulagdo com as estruturas da comunidade que
podem responder de forma integrada, as necessidades.

Artigo 12.°
Outros Apoios

1- Os cuidadores informais que cumpram com as condi¢Oes gerais de atribui¢do referidas no artigo
4.° do presente regulamento, podem beneficiar independentemente da situagdo socioeconomica,
das medidas municipais, mediante a apresenta¢ao do requerimento, designadamente:

a) Cheque farmécia;

b) Tarifarios sociais de dguas e saneamento;

c) Loja social;

d) Centro de ajudas técnicas;

e)Teleassisténcia;

f) Cheque fralda;

g) Cheque visao;

h) Oficina domiciliaria;
2- Possibilidade de atribuicdo de um apoio/subsidio anual, aprovado pela Cédmara Municipal, e
mediante disponibilidades financeiras orgamentais do MAV.
3- Reducao de 50% das taxas de utilizagdo de equipamentos, designadamente, Campo de Ténis
Municipal, o0 Campo de Paddel, Piscina Municipal em regime de natagéo livre, bem como, em
eventos ou atividades socio-culturais, recreativas e desportivas promovidas pela Cémara Municipal.
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4- Preferéncia na atribuicdo de habitagdo social promovida pela Camara Municipal quando em
igualdade de pontuag&o obtida na lista de classificagéo final, ap6s esgotados todos os critérios de
desempate previstos no artigo 20.° do Regulamento especifico.

5- Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, a camara municipal podera decidir alargar o
leque das medidas aplicadas ao Cuidador Informal e ai previstas, a medida que forem sendo
alargados os projetos municipais que possam ter aplicabilidade na melhoria das condi¢des dos
cuidadores informais.

Artigo 13.°
Falsas Declara¢des ou Incumprimento
A prestacdo de falsas declaragdes ou o incumprimento do disposto no artigo 5.° do presente
regulamento, por parte do beneficiario ou beneficiaria determina a imediata cessagédo dos apoios,
sem prejuizo da eventual responsabilidade criminal.

Artigo 14.°
Davidas e Omissdes
As duvidas de interpretagdo, bem como as omissdes do presente regulamento sdo resolvidas pela
Camara Municipal sob deliberagéo.

Artigo 15.°
Entrada em Vigor
O presente regulamento entre em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo em Diério da
Republica.
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