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Introducao

O Voluntariado comeca a ter o seu préprio
espaco de actuagdo, centrado cada vez mais
numa intervencdo de complementaridade
com o trabalho profissional e com a
actuagdo das instituicdes.

Os Bancos Locais de Voluntariado surgem
para dar resposta ao voluntariado
espontaneo e definem-se como locais de
encontro entre pessoas que expressam a
sua disponibilidade e vontade de serem
voluntarias, e entidades promotoras que
reinam condicbes para integrar voluntarios
e coordenar o exercicio da sua actividade.

O encontro entre os voluntarios e as
entidades promotoras de voluntariado
deveré considerar a vocagao, aptidao e
competéncias de cada voluntério em
articulacdo com as caracteristicas do perfil
procurado pelas entidades.

No sentido de organizar o voluntariado foi
definido um conjunto de direitos e deveres
dos voluntarios, por forma a promover a
participagdo organizada dos cidadaos,
assumindo um compromisso livre entre a
organizacao promotora e o voluntério,
mediante o desenvolvimento de accoes no
ambito de programas e projectos de
entidades publicas e privadas.

1 - Voluntariado

Esta ao servigo dos individuos, das familias
e das comunidades, contribuindo para a
melhoria da qualidade de vida e do bem-
estar das populagdes. Desenvolve-se
através de projectos e programas de
entidades publicas e privadas com
condi¢des para integrar voluntarios,
envolvendo as entidades promotoras.

2 - Voluntario

E aquele que presta servigos ndo
remunerados numa organizacdo promotora,
de forma livre, desinteressada e
responsavel, no seu tempo livre.

2.1 - Ser voluntario é:

- Assumir um compromisso com a
organizacdo promotora de
voluntariado;

- Desenvolver accdes de voluntariado em
prol dos individuos, familias e
comunidade;

- Comprometer-se, de acordo com as
suas aptidoes e no seu tempo livre.

3 - O que sao Organizacoes

Promotoras de Voluntariado?
Entidades publicas da administracdo central,
regional ou local ou outras pessoas
colectivas de direito publico ou privado,
legalmente constituidas, que retinam
condigdes para integrar voluntérios e
coordenar o exercicio da sua actividade,
actividade esta de interesse social e
comunitario que pode ser desenvolvida em
diversos dominios.

4 - Direitos do Voluntario

- Desenvolver um trabalho de acordo
com os seus conhecimentos,
experiéncias e motivacoes;

- Aceder a programas de formagao inicial
e continua;

- Receber apoio no desempenho do seu
trabalho com acompanhamento e
avaliagdo técnica;

- Exercer o seu trabalho voluntario em
condicdes de higiene e seguranga;

- Participar das decisdes que dizem
respeito ao seu trabalho;

- Ser reconhecido pelo trabalho que
desenvolve com acreditacdo e
certificagao;

- Acordar com a organizacdo promotora
um programa de voluntariado, que
regule os termos e condicdes do
trabalho que vai realizar.

5 - Deveres do Voluntario

- Respeitar a vida privada e a dignidade
da pessoa;

- Respeitar as conviccdes ideoldgicas,
religiosas e culturais;

- Guardar sigilo sobre assuntos
confidenciais;

- Usar de bom senso na resolucdo de
assuntos imprevistos, informando os
respectivos responsaveis;

- Contribuir para o desenvolvimento
pessoal e integral do destinatario;

- Garantir a regularidade do exercicio do
trabalho voluntario;

- Observar os principios e normas
inerentes a actividade, em fungdo dos
dominios em que se insere;

- Conhecer e respeitar estatutos e
funcionamento da organizacdo, bem
como dos respectivos programas e
projectos;

- Actuar de forma diligente, isenta e
solidéria;

- Zelar pela boa utilizagdo dos recursos
materiais, bens, equipamentos e
utensilios postos ao seu dispor;

- Dirimir conflitos no exercicio do
trabalho voluntario;

- Nao assumir o papel de representante
da organizacdo sem seu conhecimento
ou prévia autorizagao;

- Utilizar devidamente a identificacdo
como voluntario no exercicio da sua
actividade;

- Informar a organizacdo promotora com
a maior brevidade possivel sempre que
pretenda interromper ou cessar o
trabalho voluntério.

6 - Areas de Intervencao
- Accao Social;
- Saude;
- Educacao;
- Ciéncia e Cultura;
- Proteccéo Civil;
- Defesa do Consumidor;
- Emprego;
- Desenvolvimento da economia social
- Promocéo do Voluntariado e da
Solidariedade Social;
- Formacéao Profissional;
- Reinsercéo Social;
- Defesa do Patrimoénio e do Ambiente;
- Desenvolvimento da Vida Associativa;
- Cooperacdo para o Desenvolvimento.
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