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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

A Rede Social no concelho de Arruda dos Vinhos, permitiu a valorizagdo de um trabalho de

parceria alargada.

A Rede Social, é uma plataforma de articulagcao de diferentes parceiros publicos e privados,
que tem por objetivo:
- Combater a pobreza e a exclusdo social e promover a inclusdo e coesdo sociais;
- Promover o desenvolvimento social integrado;
- Promover um planeamento integrado e sistematico, potencializando sinergias,
competéncias e recursos;
- Contribuir para a concretizagdo, acompanhamento e avaliacdo do Plano Nacional de
Agéo para a Incluséo;
- Integrar os objetivos da promogao da igualdade de género;
- Garantir uma maior eficacia e uma melhor cobertura e organizacao do conjunto de
respostas e equipamentos sociais a nivel local;
- Criar canais regulares de comunicacdo e informacdo entre os parceiros e a

populacdo em geral.

O Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos, para o periodo temporal 2024-
2030, traduz um compromisso social entre as diferentes entidades que integram o Conselho
Local de Acado Social de Arruda dos Vinhos no desenvolvimento de uma agdo comum de

intervencao social.

VISAO

Arruda dos Vinhos, Concelho da Inovagao Social
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Capitulo | — Eixos de Desenvolvimento

Eixo | - COESAO SOCIAL E SOLIDARIEDADE

Responde aos principais desafios para a década resultantes da avaliagdo do Diagnéstico
Social do concelho de Arruda dos Vinhos e do imperativo de responder positivamente aos
desafios dos documentos estratégicos concelhios.

Foram assim, estabelecidos para este eixo os seguintes objetivos e medidas estratégicas

estruturantes:

A longevidade da populagao, assim como, o seu envelhecimento, implicam a criacdo de um
conjunto de medidas que possam responder a heterogeneidade da populagdo sénior e

contribuir, preventivamente, para uma maior qualidade de vida.

A dependéncia e o isolamento, assumem-se como riscos associados ao envelhecimento, que
requer uma capacidade de aumentar e flexibilizar as abordagens e os cuidados sociais e de
salde, de modo a respeitar a autonomia potencial das pessoas, assim como, prevenir a sua
dignidade e singularidade. Reforgando estrategicamente a rede institucional, de vizinhanga
e/ou familiar, que atenuem a situagéo de isolamento de idosos.

Medidas Estratégicas

1.1. Prestacdo de apoio social a comunidade e a situagdes de isolamento e vulnerabilidade

social;
1.2. Desenvolvimento de respostas de apoio a populacdo idosa ou de apoio comunitario;

1.3 Prevenir a criminalidade que é exercida sobre este estrato de populagdo mais vulneravel.

As medidas estratégicas propostas neste objetivo, visam conhecer e monitorizar a situagao
das pessoas, que vivam expostas a situagdes de maior vulnerabilidade social no concelho de
Arruda dos Vinhos, adoptando medidas que contribuam para a minimizagdo desta situacao,
assim como, garantir o acesso dos cidaddos a meios de subsisténcia, garantindo um padrao
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

de respostas sociais focadas na dignidade humana e na ndo discriminagdo. Reforcando as

redes de parceria de prevencdo, promogao e incluséo social.

Medidas Estratégicas

2.1.Assegurar a gestdo do Servico de Atendimento e Acompanhamento Social e
acompanhamento de processos de Rendimento Social de Insercdo, dentro do previsto
legalmente, no ambito do processo de descentralizagdo administrativa no dominio da agéao

social;
2.2. Elaboragéo da Carta Social de Arruda dos Vinhos;
2.3.Implementacdo de medidas de apoio social;

2.4.Apoio as entidades locais em termos financeiros, logisticos e de desenvolvimento da

respetiva atividade;

2.5.Criacdo de protocolos de colaboragdo com entidades locais, para desenvolvimento de

respostas de ambito social, educativo e formativo;

2.6. Apoio a entidades para o desenvolvimento de respostas sociais de apoio a infancia,

juventude, pessoas portadoras de deficiéncia, populacao idosa e/ou vulneravel;

Objetivo 3
Dinamizar medidas de apoio a nivel da satde a familias com maior vulnerabilidade

Medidas Estratégicas

3.1.Assegurar a gestao do centro de saude, dentro do previsto legalmente, no ambito do

processo de descentralizagdo administrativa no dominio da e saude;
3.2. Elaboragao da Estratégia Municipal para a Saude do Concelho de Arruda dos Vinhos;
3.3.Dinamizacao de uma rede de Balcbes SNS24 e da Unidade Mével de Saude;

3.4.Implementacao de medidas de apoio/intervengéo acesso a cuidados de salde primarios e

especializados;
3.5. Desenvolvimento de equipamentos de apoio na area da saude;
3.6. Realizagao de acgbes de promogao de eficiéncia energética e acessibilidade.
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Eixo Il - BEM-ESTAR E QUALIDADE DE VIDA

As medidas estratégicas consideradas neste objetivo, pretendem tornar o concelho de Arruda
dos Vinhos, mais coeso, aumentando e diversificando as soluges habitacionais, assegurando
que o espaco publico é inclusivo e respeitando a sustentabilidade ambiental.

Medidas Estratégicas

1.1. Construgéo de novos fogos de habitagao social;

1.2. Realizagao de obras de manuteng¢ao e conservagéao do edificado;

1.3. Realizagao de agbes de promogao de eficiéncia energética e acessibilidade;
1.4. Conclusao do processo de requalificagdo do Bairro Jodo de Deus;

1.5. Desenvolvimento de projetos de gestao dos recursos existentes;

1.6. Implementagéo ou reforgo de medidas de apoio/intervengdo a nivel da habitacao.

Assume-se imprescindivel a criacdo de condi¢des individuais e coletivas no sentido de
garantir a salvaguarda de direitos, bem como a promoc¢éao da igualdade de oportunidades dos
diferentes grupos populacionais, refor¢cando as qualificagbes pessoais, sociais, como fator de
mobilidade e desenvolvimento social e promotoras de autonomizagdo dos agregados
familiares.

Medidas Estratégicas

2.1. Criagéo de condi¢des para instalagdo de empresas/industrias no concelho;

2.2. Apoio as micro, pequenas e médias empresas através do desenvolvimento de medidas

de flexibilizagcdo de acolhimento, nomeadamente as associadas a um “perfil econémico verde”;

2.3. Caracterizacdo do Gabinete de Insercéo Profissional (GIP), em articulagdo com IEFP;
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

2.4. Articulacdo com entidades locais, para apresentacdo de candidaturas para as medidas
CEl, e CEl+;

2.5. Desenvolvimento a nivel local de Cursos Técnicos Superiores Profissionais.

A reflexdo acerca desta tematica e o desencadeio de estratégias, pelos diferentes atores
sociais, assume-se, como primordial na prevencéo e combate de desigualdades e/ou qualquer
tipo de violéncia nas relagdes de intimidade.

A igualdade entre mulheres e homens é uma questao de direitos humanos e uma condicao de
justica social, sendo igualmente um requisito necessario e fundamental para a igualdade, o
desenvolvimento e a paz. A Igualdade de Género, exige que, numa sociedade, homens e
mulheres gozem das mesmas oportunidades, rendimentos, direitos e obrigacdes em todas as

areas.

Medidas Estratégicas

3.1. Promogéo de acdes de Igualdade e Nao Discriminagao;
3.2. Criagéo respostas locais de apoio a vitimas de violéncia;

3.3. Promocgéao da conciliagao entre as responsabilidades pessoais, familiares e profissionais
dos trabalhadores.
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Capitulo Il = IMPLEMENTACAO,
PLANEAMENTO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

O Plano de Desenvolvimento Social nao se implementa, na sua totalidade, no curto prazo, na
realidade, apenas estabelece de forma clara uma direcao de longo prazo.

O Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos 2024-2030, definido com uma
temporalidade de 6 anos, na qual se fara a avaliagdo do progresso conseguido e 0s
ajustamentos necessarios que decorram da apreciagao realizada pelas partes interessadas.

O Plano de Desenvolvimento Social de Arruda dos Vinhos devera ser elaborado a cada 6
anos, complementado por Planos de Agao bienais, e monitorizado através de Reunides de
Andlise de Atividade anuais.

IMPLEMENTACAO
Julho 2024
Desenvolvimento
Aprovacéo pelo das medidas
CLASAYV do PDS estratégicas
propostas no
PDS

Avaliagédo do
PDS

PLANEAMENTO E MONITORIZACAO

Plano de Reuniao de
Plano de Analise de

Desenvolviment =
o Social Acao Atividade

6 em 6 anos 2 em 2 anos 12 em 12 meses

.
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

O Programa da Rede Social, veio introduzir uma nova légica de intervencao local baseando-
se quer num trabalho de parceria efetiva de promocéo de desenvolvimento social sustentado,

quer no planeamento rigoroso dessa intervengéao.

E um processo dinamico, em construgdo e atualizagdo permanente, pelo que o conceito de
avaliagdo’', assume o papel estratégico, em todo este trabalho, com o objetivo de proceder

aos necessarios ajustes e contribuindo para a otimizagéo do processo de intervencao.

Neste ambito, entendemos como metodologias de avaliagéo “(...) os processos de pesquisa
cientifica que visam deliberadamente colocar questées relativas a concecdo, as formas de
fomada de decisdo, a execugdo e aos efeitos de programas, politicas, projetos e
investimentos, quer dizer, de diferentes dispositivos criados para modificar situagdes e
resolver problemas. Tais processos socorrem-se de sistemas de reflexdo critica a partir de
informagbes recolhidas no decurso do acompanhamento ou apds a conclusdo desses
dispositivos, de modo a permitir que as pessoas e as instituicbes envolvidas julguem o seu
trabalho e aprendam com os julgamentos feitos™

Neste momento é importante definir o Sistema de Avaliagdo do Plano de Desenvolvimento

Social do Concelho de Arruda dos Vinhos (e respetivos Planos de Acdo decorrentes), assim:

Tipologia em Funcéo de Quem realiza a Avaliacéao:
Autoavaliagdo®;

Avaliacao Interna®.

Tipo de Avaliacao Segundo a Temporalidade:
Avaliagdo de Acompanhamento’;

Avaliacgo Final®,

Tipo de Avaliacao:

Avaliacdo Sumativa’,

' «(...) processos de pesquisa cientifica que enfatizam a objetividade, a recolha de informagao suficiente e a utilizagao
de métodos rigorosos para alcancar resultados validos, sistematicos e fiaveis.” (Capucha et al., 1999:3.2).

2 Capucha, Luis, Pegado, Elsa, Saleiro, Sandra, Metodologias de Avaliacdo de Intervengdes Sociais, Ministério do
Trabalho e da Solidariedade, Lisboa, 1999. Pg 3.3.

% Avaliacgo realizada pela mesma equipa que executa.

4 Avaliagao realizada dentro da estrutura gestora, mas com distanciamento da equipa de execugéao.

® Avaliacdo que acompanha a execugéo, produzindo informagéo para a monitorizagdo e gestio do processo, numa
o6tica de melhoria continua.

6 Avaliacédo apds a conclusao, produz informagéo sobre os seus resultados e efeitos gerados pela intervengao.

7 Avaliagdo que visa determinar em que medida os objetivos foram cumpridos, com enfoque nos resultados gerados
durante, no final e apds a realizagéao da intervengéo.
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Modelo de Avaliagao:
Avaliagdo de Impactes®,

Dimensoes e Critério de Avaliacao:
Estrutura de Implementacao:

- Dindmica da Rede
- Gestao da Parceria

Adequagéao do Processo de Intervengéo:

- Pertinéncia da Intervencéo
- Coeréncia Interna

- Coeréncia Externa

- Eficacia

- Eficiéncia

- Impactes Locais

Critérios de Indicadores Suporte de Parceiros Periodicidade
Avaliacao Recolha Envolvidos

Participacao nas Reunides

- CLASAV
- Nucleo Executivo CLASAV
Inquérito
Numero de Reunides/Assiduidade
- CLASAV CLASAV
- Ndcleo Executivo Grupos de
- Grupos de Trabalho Atas Trabalho
Participacao efetiva nas decisdes
tomadas
CLASAV
P Existéncia de projetos que tenham Atas Anual
Dmang:a da surgido no processo da rede
eae CLASAV
Propostas de intervengao social no Plano de Acao
concelho
CLASAV
Comunicagao PDS
intrainstituicdes/parceiros Plano de Acao
Alteragdes ocorridas na Inquérito CLASAV
constituicdo do CLASAV
Atas
CLASAV
Criacao de parcerias especificas Atas
para a intervencao Plano de Acéao Gl
Gestao da Grau d icipacio d " | srit FGLE]
Parceria rau de participagao das parcerias G Ihnqger'& O’I'
na intervengdo relha de Analise CLASAV

8 Avaliacdo que visa aferir as mudangas ocorridas pela execugao do processo de intervengao.
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

itérios de : Suporte de Parceiros D

Adequacao dos objetivos

Coeréncia especificos face aos objetivos PDS
Interna estratégicos
PDS
Adequacao dos objetivos, Plano de Acao
atividades e recursos Atas CLASAV Anual
Adequacao das atividades aos PDS
prazos previstos Plano de Agao
Relagao do PDS e Plano de Agao PDS
com outros projetos concelhios .
existentes Planos Concelhios CLASAV
Anual
Coeréncia Articulag@o do processo de Inquérito
Externa intervengé@o do CLASAV com a Grelhaq de Andlise CLASAV
intervencao de outras entidades do Atas
concelho
Adequacéo dos objetivos aos Diaan 6;%2 Social CLASAV Anual
Pertinéncia da  problemas diagnosticados/ 9 Atas

Intervencao identificados e priorizados

Critérios de Indicadores Suporte de Parceiros Periodicida
Avaliacéao Recolha Envolvidos de

PDS
Relagao das atividades realizadas e previstas
Atas
Relagao dos objetivos realizados e previstos
Plano de Acao

Eficacia Relagao dos prazos atingidos e previstos
Fichas CLASAV Anual
Relagao do grupo-alvo atingido e previsto técnicas
Desvio e sua causalidade Grelhas de
Anadlise
Relacao objetivos atingidos/recursos PDS
utilizados
Relacéo atividade realizada/recursos =
utilizados Flanoideracac
Zzllailf:ga:bjetlvos atingidos/atividades Er: z?:e de . .
Eficiéncia Relagao recursos utilizados e recursos
previstos -
Analise do custo-beneficio [geiis
B e o T .
guéséo total/n® de individuos abrangidos pela Fichas
& técnicas

Custo total/tipo de agao
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Critérios de Indicadores Suporte de Parceiros Periodicidade
Avaliacao Recolha Envolvidos

Impactes Locais

Grupos de trabalho criados

Grau de satisfagao face aos
recursos sociais

Documentagéo aprovada e
produzida

N.2 de participantes nas atividades
Grau de cobertura dos
equipamentos de apoio social e
comunitario

N.2 de novas respostas criadas

N.2 de respostas que foram
alargadas/revistas

Introducao de melhoria nos
servigos

N.2 de campanhas desenvolvidas
N.2 de instrumentos de facilitagao
N.® de atividades realizadas

N.2 de visitas domiciliarias
realizadas

N.2 de apoios psicossocial
prestados

N.2 de novas empresas instaladas
no concelho

N.2 de novos postos de trabalho
criados no concelho

N.2 de lampadas de baixo consumo
instaladas

N.2 de apoios econémicos
N.° de fogos criados
N.2 de atendimentos

N.2 de intervengdes de eficacia
energética

N.2 de pessoas referenciadas
N.2 de processos familiares criados

N.2 de processos em
acompanhamento

N.° de autonomizagoes

& Hauilidoca
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Inquéritos
Atas

Registos de
Atividade
Protocolos CLASAV
Estabelecidos

Fichas de
Inscricao
Grelhas de
Andlise

Ficha técnica
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Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Arruda dos Vinhos

Com este documento, pretende-se o estabelecimento de uma base relacional e de articulagao
entre os varios parceiros, respeitando as competéncias préprias de cada um e desenvolvendo,
numa perspetiva conjunta, uma atividade socialmente 0til, sem estar dissociada do micro,

meso e macro-contextos sociais.

O CLASAV pretende melhorar:
- "0 acesso dos cidadéos a informagao fomentando a compreenséo do funcionamento
das diferentes estruturas societais e atualizando, progressivamente, 0S recursos

locais;

- A interagdo com os cidaddos e atores sociais através da criagdo ou dinamizagao de

recursos sociais, assente nas capacidades individuais e coletivas;
- As respostas aos problemas consensualmente priorizados;

- As relagées institucionais na elaboragdo e condugdo de medidas sociais e de uma

politica social contextualizada a realidade concelhia;

- Implicar progressivamente as populagbes a quem se dirige, na procura de solugcbes

adequadas as situagées;

- Modificar as culturas institucionais, no sentido da introdu¢do de habitos de

planeamento e avaliacao e do aprofundamento do trabalho em parceria;

- Facilitar o acesso a recursos e informagcdo que poderdo suportar as suas

intervengées, contribuindo para atenuar algumas desigualdades existentes;

- Valorizar atribuicées especificas, pelo reconhecimento e integracdo num projeto de

conjunto.”

° IDS, Plano de Desenvolvimento Social, IDS, Lisboa, 2002, pag. 17 e 18.
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